Principios Rectores
del Servicio Publico

Organo Interno de Control

El servicio publico en el Estado de México tiene como finalidad satisfacer las
necesidades de la sociedad mediante una actuaciéon ética, eficiente vy
transparente de las personas servidoras publicas. Para garantizar el cumplimiento
de esta funcidn, existen principios rectores que orientan su conducta y desempefio.

Legalidad

Las personas servidoras publicas deben actuar
conforme a la Constitucion, las leyes y los
reglamentos aplicables, evitando cualquier
accion fuera del marco juridico.

Implica desempenar el cargo sin utilizar los
recursos publicos para beneficio personal o de
terceros, actuando con integridad y rectitud.
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Consiste en actuar en beneficio de la sociedad y
de las instituciones publicas, priorizando el
interés general sobre los intereses particulares.

Imparcialidad ......... .

Las decisiones y acciones deben tomarse sin o
tavoritismos, discriminacién o privilegios hacia |
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ninguna persona o grupo. |
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-a_D] " ] Los recursos publicos deben administrarse de

- manera adecuada para lograr los objetivos
e | institucionales con el mejor aprovechamiento
posible.

Se refiere al uso racional y responsable de los
recursos publicos, evitando gastos innecesarios i mE ”
y desperdicios. -

Disciplina

Las personas servidoras publicas deben cumplir
sus obligaciones con orden, responsabilidad y
apego a las normas establecidas.

Profesionalismo

Implica desempenar las funciones con prepa-
racion, capacidad técnica y actualizacion
constante para brindar un servicio de calidad.
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Transparencia @
La gestidn publica debe realizarse de manera |
abierta, permitiendo el acceso a la informacion
y la rendicion de cuentas a la ciudadania.

Objetividad

Las decisiones deben basarse en hechos,
evidencias y criterios técnicos, evitando
influencias personales o subjetivas.

Rendicion de Cuentas

Las personas servidoras publicas tienen la
obligacidon de informar, justificar y asumir respon-
sabilidad por sus actos y decisiones.

Eficacia
Consiste en alcanzar los objetivos y metas
institucionales previstos, generando resultados
que beneficien a la sociedad.

Importancia de los Principios Rectores

Estos principios fortalecen la confianza ciudadana en las instituciones
gubernamentales, previenen actos de corrupcién y garantizan que el servicio
publico se desempene con ética, responsabilidad y compromiso social.
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