@9 ; Qué es la ética
X en el servicio publico?

La ética en el servicio publico se refiere al conjunto de
principios y valores que deben guiar la conducta de quienes
trabajan para el Estado y la ciudadania.

No se trata solamente de cumplir la ley. También implica
actuar con honestidad, responsabilidad, transparencia y
respeto hacia las personas.

Un servidor publico toma decisiones que afectan
directamente la vida de la poblacion: desde tramites y
servicios hasta politicas publicas. Por eso, la ética es esencial
para garantizar justicia y equidad.

Entre los valores mas importantes destacan:

=

Honestidad

¢ Imparcialidad
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¢ Transparencia
¢ Responsabilidad

¢ Respeto

® Compromiso con el bien comun

N
¥ ¢Por qué es importante?

La ética fortalece la confianza de la ciudadania en las
instituciones.

Cuando las personas perciben corrupcion, favoritismo o
abuso de poder, disminuye la credibilidad en el gobierno y
aumenta el descontento social.

En cambio, cuando los funcionarios actuan con integridad:
Se mejora la calidad de los servicios publicos.

Se protege el uso correcto de los recursos.

Se promueve la igualdad.

Se fortalece la democracia.

La ética no solo beneficia a las instituciones; también mejora
la convivencia social.

Problemas éticos mas comunes

Uso del poder para obtener beneficios personales.

@ Corrupcién $

® Nepotismo
Favorecer a familiares o amigos en contrataciones o
decisiones.

® Conflicto de intereses
Cuando los intereses personales interfieren con las
responsabilidades publicas.

@® Falta de transparencia *

Ocultar informacién o impedir el acceso a datos plblicos.

® Abuso de autoridad .

Utilizar el cargo para intimidar o perjudicar a otros.
Estas practicas danan la confianza ciudadana y afectan el
desarrollo del pais.

¢ Coémo promover la ética?

Promover la ética requiere acciones concretas dentro de las instituciones
publicas.

Algunas medidas importantes son:

Capacitacion constante en valores y responsabilidad publica.
Codigos de ética claros y actualizados.

Mecanismos de denuncia y proteccion a denunciantes.
Transparencia en el manejo de recursos.

Rendicion de cuentas. e
Liderazgo basado en el ejemplo.

La ética comienza con decisiones pequenas que, dia a dia, construyen
instituciones mas confiables.




