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PRESENTACION

Este namero de la colecciéon Didlogos en DH se refiere a
la formacién en derechos humanos con que deben contar
todas las personas servidoras publicas, ya que tanto el ar-
ticulo 1° de la Constitucién, como el articulo 7 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, sefialan
que es obligacién de toda autoridad, promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformi-
dad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. Asimismo, sefiala el mis-
mo articulo 1°, que todas las autoridades, en el dmbito de
sus competencias, deberdn prevenir, investigar, sancionar
y reparar las violaciones a los derechos humanos de las
personas.

Es importante este nimero ya que los “Lineamientos
para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Ad-
ministrativas”, de observancia obligatoria para todas las
personas servidoras publicas del pais, disponen que:
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Las personas servidoras publicas respetan los derechos hu-
manos, y en el dmbito de sus competencia y atribuciones,
los garantizan, promueven y protegen de conformidad con
los Principios de: Universalidad que establece que los de-
rechos humanos corresponden a toda persona por el sim-
ple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente
entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos hu-
manos conforman una totalidad de tal forma que son com-
plementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé
que los derechos humanos estin en constante evolucion y
bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su

proteccion.

Es decir, que toda persona servidora publica debe ser
profesionalizada en materia de derechos humanos, debe
ser competente, esto es, que debe tener “Pericia, aptitud
o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto de-
terminado”.!

Toda persona que desee ingresar al servicio publico,
independientemente del poder u érgano del Estado al que
pretenda servir, debe contar con los conocimientos nece-
sarios en materia de derechos humanos acordes al drea o
actividad a la que quiera ingresar, ya que es una condicién
que sefala la Constitucién.

En ese sentido, la Primera Sala de la Suprema Corte

de Justicia de la Nacién, destaco, que

' Véase https://dle.rae.es/competencia#MdkgPwU
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El derecho a la educacién es un derecho social y colectivo
el cual se entiende como una prerrogativa que tiene todo
ser humano a recibir la formacion, la instruccion, direccién
o ensefianza necesarias para el desarrollo armoénico de to-
das sus capacidades cognoscitivas, intelectuales, fisicas y
humanas; se trata de un elemento principal en la formacién
de la personalidad de cada individuo, como parte integran-
te y elemental de la sociedad. Dicha prerrogativa estd con-
tenida en el articulo 3o. de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; asi como en los articulos 13.1
del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales; el 13.1 del Protocolo Adicional a la Conven-
cién Americana sobre Derechos Humanos en materia de
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales; el articulo
26.1 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos;
y XII de la Declaraciéon Americana de los Derechos y De-
beres del Hombre. De estos ordenamientos se desprende
que la efectividad de este derecho se obtiene mediante el
cumplimiento de una diversidad de obligaciones que estin
a cargo de una multiplicidad de sujetos, tales como la ca-
pacitacion de las personas para participar en una sociedad
libre, que debe impartirse por las instituciones o el Estado
de forma gratuita y ajena a toda discriminacién, en cumpli-
miento a las caracteristicas de disponibilidad, accesibilidad,
aceptabilidad y adaptabilidad. Todas estas obligaciones es-
tructuradas de manera arménica, a partir de las obligacio-
nes generales de promocion, proteccién, respeto y garantia

que establece el articulo 1o. de la Constitucién.?

2 Tesis aislada 1a. CLXVIII/2015 (10a.), Primera Sala, Gaceta del Sema-
nario Judicial de ln Federacion, Décima Epoca, Libro 18, Mayo de 2015,

Tomo I, p. 425.
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A su vez, las personas servidoras publicas que ya la-
boran para el Estado deben recibir capacitacién constan-
te en materia de derechos humanos, ya que los derechos
humanos son dindmicos, prerrogativas vivas que van am-
plidndose y enriqueciéndose constantemente, por lo que
las personas servidoras publicas deben estar siempre ac-
tualizadas.

La Declaracién de las Naciones Unidas sobre Edu-
cacién y Formacion en Materia de Derechos Humanos,
sefala en el articulo 2, que

1. La educacién y la formacién en materia de derechos
humanos estin integradas por el conjunto de actividades
educativas y de formacién, informacién, sensibilizacién y
aprendizaje que tienen por objeto promover el respeto uni-
versal y efectivo de todos los derechos humanos y las liber-
tades fundamentales, contribuyendo asi, entre otras cosas,
a la prevencion de los abusos y violaciones de los derechos
humanos al proporcionar a las personas conocimientos, ca-
pacidades y comprension y desarrollar sus actitudes y com-
portamientos para que puedan contribuir a la creacién y
promocion de una cultura universal de derechos humanos.

2. La educacion y la formacion en materia de derechos
humanos engloban:

a) La educacion sobre los derechos humanos, que in-
cluye facilitar el conocimiento y la comprension de las nor-
mas y principios de derechos humanos, los valores que los
sostienen y los mecanismos que los protegen;

b) La educacién por medio de los derechos humanos,
que incluye aprender y ensefiar respetando los derechos de
los educadores y los educandos;

PROKOKOKOKOLOLOKL
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¢) La educacion para los derechos humanos, que inclu-
ye facultar a las personas para que disfruten de sus derechos
y los ejerzan, y respeten y defiendan los de los demas.

Los derechos humanos son el estindar que debe guiar
el correcto actuar de toda persona servidora publica. La
base, desde luego, es la legalidad, ya que esta dltima garan-
tiza la aplicacion de los propios derechos humanos. Es un
binomio inescindible que permite el andamiaje perfecto
para la tutela de la dignidad humana.

La copHEM se congratula por la publicacién de este
importante volimen, el cual estd integrado por ocho
capitulos, en los que escriben personas egresadas de los
posgrados que imparte esta Casa de la Dignidad y las Li-
bertades, por lo tanto visibiliza perspectivas y trabajos de
investigacién con relacion a la formacién en derechos hu-
manos y emergentes.

Mtra. en D. Myrna Araceli Garcia Morén
Presidenta de la cODHEM
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Anilisis de la desaparicion de personas
en el Estado de México, de enero de 2019
a diciembre de 2024

Patricia Garcia Cabello®

“Estado de México:
tierra de ausencias, voces que resisten”

Este articulo analiza la problemadtica de las desaparicio-
nes en el contexto de los conflictos entre la sociedad civil y
el Estado. Examina c6mo esta tension ha impulsado cier-
tos avances institucionales. Sin embargo, dichos esfuerzos
aun resultan insuficientes. Se plantea la necesidad de una
respuesta mas efectiva y articulada frente a esta crisis.

Licenciada en Derecho por la Universidad Auténoma del Estado de
México, especialista en Derechos Humanos y maestrante en Derechos
Humanos y Emergentes por la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México. Titular de la Unidad Técnica en la Comisién de
Busqueda de Personas del Estado de México.
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Asimismo, aborda aquellos avances institucionales
que han surgido en materia de busqueda de personas a
raiz del conflicto que se suscita entre dos partes: por un
lado, las victimas, familiares, sociedad civil y miembros de
colectivos en busca de personas desaparecidas; por otro, el
Estado y sus instituciones. El objetivo es investigar c6mo
la sociedad civil, los colectivos de victimas y las personas
activistas han reaccionado ante la crisis de desaparicion,
se destacan las protestas, las demandas de justicia y los
principales enfrentamientos contra el Estado, lo que ha
ocasionado diversos conflictos, pero también avances sig-
nificativos.

Segun familiares de personas desaparecidas, la desa-
paricién es peor destino que la muerte. Cuando fallece un
ser querido, el dolor es inmenso, pero la certeza de saber
qué le sucedié y dénde se encuentra permite comenzar
con un proceso de duelo que, conforme pasa el tiempo,
genera aceptacion o resignacion por lo sucedido. Por lo
tanto, poco a poco las personas comienzan a reconstruir
su proyecto de vida. En la desaparicion forzada ocurre lo
contrario, el paso del tiempo se vuelve el mas cruel ene-
migo. Conforme transcurren los dias la incertidumbre y
el miedo a que le haya ocurrido algo malo a su ser querido
no disminuyen, mds bien se incrementan.!

El delito de la desaparicién de personas ha estado
presente en nuestro pais desde hace mucho tiempo, es un
constante recordatorio de nuestro Estado fallido y opre-
sor. Aunque han sido varias las acciones que se han inten-
tado emprender para combatir esta grave problemdtica,

! Garnica, 2022.
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no fue sino hasta finales de 2017 cuando hubo un gran
avance respecto de su combate, a través de la publicacion
de la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de
Personas, Desapariciéon Cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas; esta norma-
tiva comenzo a sentar las bases para que cada entidad fe-
derativa legislara al respecto y se trabajara en todo el pais.
Sin embargo, la ley no naci6 como una iniciativa del Esta-
do mexicano, sino que fue fruto de la lucha de familiares
de personas desaparecidas, los colectivos que han formado
y las organizaciones de la sociedad civil que los han respal-
dado en la basqueda de sus seres queridos.

La desaparicion de personas es una grave violacion a
los derechos humanos, pero sobre todo es un delito, que
afecta tanto a las personas desaparecidas como a aquellas
que las buscan o que acompaifian en las bisquedas. Son
muchos y variados los derechos que se ven afectados, seria
dificil nombrarlos todos, por lo pluriofensivo que resulta
ser; sin embargo, en el presente trabajo se abordan las vio-
laciones a los derechos de la vida, la justicia y la verdad.

La principal hipétesis es que la movilizacion social, a
través de colectivos de victimas y organizaciones de dere-
chos humanos, ha tenido un impacto limitado pero signi-
ficativo en la visibilidad del problema y en las demandas
de justicia, aunque las respuestas institucionales siguen
siendo insuficientes.

Dentro de la revision literaria que se ha escrito de
este tema tenemos una gran bibliografia al respecto, ya
que se ha abordado desde diversas aristas, existen estu-
dios de derechos humanos y justicia transicional, como se
vislumbra en la obra coordinada por Javier Yankelevich,

EPLPLILILILILILIK
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intitulada Desde y frente al Estado: pensar; atender y resistir la
desaparicion de personas en Meéxico, donde se han analizado
las desapariciones en México desde la perspectiva de los
derechos humanos, sefialando la responsabilidad del Es-
tado mexicano en la perpetracion y la falta de respuestas
efectivas a las victimas, los mismos incluyen analisis de la
legislacion internacional, como la Convencién contra la
Desaparicion Forzada de la onvu, y la falta de cumplimien-
to por parte del Estado mexicano. Por otra parte, algunos
estudios se han centrado en la propuesta de mecanismos
de justicia transicional, como las comisiones de la verdad
y los tribunales internacionales; también se han explorado
los procesos de reparacion integral a las victimas, basan-
dose en experiencias internacionales.

También existen trabajos en los que personas soci6-
logas y criminélogas han abordado las desapariciones
desde la perspectiva de las dindmicas sociales, el crimen
organizado y la militarizacién de la seguridad publica en
Meéxico, como el del soci6logo uruguayo Gabriel Gatti, E/
detenido desaparecido: Narrativas posibles para una catdstrofe
de la identidad, donde explora como se narra y se entiende
la figura de la persona desaparecida en América Latina,
enfocindose en las consecuencias identitarias y sociales
de la desaparicién. Igualmente, tenemos los de la docto-
ra Martha Patricia Castafieda Salgado, quien, desde una
visién criminoldgica y antropoldgica, analiza desaparicio-
nes de mujeres y feminicidios en el contexto mexicano.
Otros estudios destacados son aquellos que se reflejan por
personas historiadoras, quienes han contextualizado la
desaparicion de personas en México dentro de una tradi-
cion histérica de violencia politica, donde la lucha por la

PROKOKOKOKOLOLOKL
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memoria histérica también ha sido un tema clave; desta-
can obras como Los Tiabajos de la Memoria, de la argentina
Elizabeth Jelin, donde estudia cémo la memoria colectiva
de las desapariciones, y su construccién en sociedades que
han sufrido violencia politica, se concilian en disputas en
el dmbito publico.

Ademais de los trabajos académicos y periodisticos,
también la literatura y el testimonio literario han des-
empefiado un papel muy importante en la visibilidad del
conflicto de las desapariciones. Destacan los testimonios
personales que abordan el tema, mismos que dan voz a
las victimas y sensibilizar al pablico mediante narrativas
de victimas y familiares de personas desaparecidas, en los
cuales se describen las historias de lucha, sufrimiento y
resistencia; tenemos obras como Los Buscadores, coordina-
da por Germin Canseco y Noé Zavaleta, quienes junto
con diversos autores, a lo largo de 351 paginas, plasman
23 historias de vida, resaltando (no minimizando las de-
mads) las primeras basquedas que realizaron padres y ma-
dres de los 43 normalistas de Ayotzinapa. Asimismo, y
relativo al Estado de México, tenemos la obra La Fosa de
Agua, de Lydiette Carrién, periodista que documenta las
desapariciones de adolescentes en Ecatepec y Los Reyes
Tecimac, resaltando la precariedad de las investigaciones
realizadas, como en el caso de Araceli, a quien en la Fis-
calfa mexiquense le dijeron que las pruebas genéticas del
cuerpo hallado en las vias del tren no correspondian a su
hija desaparecida; sin embargo, después de afios de lucha
a lado de colectivos, pudo realizar una nueva prueba con

laboratorios extranjeros y, una vez obtenidos aquellos, las
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autoridades mexicanas no tuvieron mis que decirle: “Us-
ted disculpe, si es su hija”.2

El conflicto de la desaparicion de personas en Méxi-
co ha sido tratado en una amplia gama de producciones
literarias y académicas, que abordan la complejidad de la
crisis desde perspectivas sociales, culturales, de derecho y
memoria. Ese conflicto afecta no solo a las victimas direc-
tas y sus familias, sino también a la sociedad en conjunto,
pues la desconfianza hacia las instituciones de seguridad
y justicia se incrementa, al igual que la polarizacion y el
desarraigo social.

Ahora bien, dentro del marco tedrico juridico, es rele-
vante sefialar que la normatividad en México en materia de
desaparicion de personas ha experimentado varios avances
en los dltimos afios; sin embargo, la implementacion de
estas leyes y normas sigue siendo insuficiente y el proble-
ma de la desaparicién de personas continda siendo una
grave crisis de derechos humanos en el pais. Actualmente,
para el Estado de México son aplicables, principalmente,
las siguientes disposiciones: Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Convencién Interamericana
sobre Desapariciones Forzadas, Ley General en Materia
de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicién Co-
metida por Particulares, Ley General de Victimas y Ley
en Materia de Desaparicién Forzada de Personas y Desa-
paricién Cometida por Particulares para el Estado Libre
y Soberano de México.

Para el anilisis de este avance institucional, el cual se
materializa con la creacion de la Ley General en Materia

2 Carrién, 2018.
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de Desaparicidn, las leyes locales en la materia implemen-
tadas en algunas entidades, la creacion de la Comision
Nacional de Biusqueda; asimismo, de las comisiones lo-
cales y los diversos mecanismos para la participacién de
familias en la bisqueda; por ello, es importante sefalar
que la corriente tedrica que mejor se adapta es la funcio-
nalista. Esto porque en el presente conflicto se observan
dos actores, el Estado y la sociedad civil, las cuales emanan
y posteriormente, configuran una constante crisis, debido
a que no se erradica el principal conflicto, asimilando esta
ultima como la fase terminal. Ahora bien, se encuentran en
una constante crisis, campliendo una funcién encaminada
a la satisfaccion de necesidades, esto desde una aproxima-
cion significante, toda vez que se busca hacer memoria y
justicia sobre este delito.

La desaparicién de personas en México se ha converti-
do en un conflicto social, politico y de derechos humanos
debido a la creciente cantidad de victimas, la impunidad
prevalente y la incapacidad o falta de voluntad del Esta-
do para resolverlo adecuadamente. Segin la Comisién de
Buasqueda de Personas del Estado de México, desde el 1 de
enero 2005 y hasta el 7 de noviembre de 2024, estian pen-
dientes de localizar, solo en el Estado de México, 14,879
personas.

Por otra parte, el Registro Nacional de Personas Des-
aparecidas y No Localizadas sefiala que en el periodo de
2019 a 2024 se suscitaron 23,720 desapariciones en el Es-
tado de México, teniendo un 24.34 % pendiente por lo-
calizar.

Los actores en este conflicto son victimas directas

como las personas desaparecidas y las familias de las per-
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sonas desaparecidas; organizaciones de la sociedad civil
como colectivos de victimas y oNG de derechos humanos
con presencia en el Estado de México, y actores del Es-
tado, que son sus diversas instituciones como la Fiscalia
General de Justicia, la Secretaria de Seguridad, la Comi-
si6n de Busqueda de Personas, la Comision Ejecutiva de
Atencién a Victimas y las células de busqueda.

Las afectaciones por este conflicto son diversas: por
un lado, hacia las victimas directas de desaparicion, quie-
nes llegan a ser privadas de la vida o sometidas a condicio-
nes inhumanas; por otro lado, hacia las familias que viven
tanto sufrimiento como incertidumbre constante, toda
vez que muchas veces no llegan a conocer la suerte o el
paradero de sus seres queridos, y si lo llegan a saber, cuan-
do existe la comision de un delito, muchas veces queda
impune.

No obstante, las afectaciones no se detienen ahi, la
sociedad en general sufre actos como violencia e impu-
nidad que generan un clima de inseguridad que afecta la
confianza en las instituciones. La desapariciéon también
desencadena procesos de fragmentacién social y descon-
fianza, se debilita el Estado de derecho y la confianza en
las instituciones; asimismo, en comunidades donde hay un
alto indice de desapariciones, se genera un entorno de te-
mor e inestabilidad que puede afectar las actividades pro-
ductivas y el desarrollo social.

El conflicto de la desaparicién de personas en el Esta-
do de México estd en una etapa de crisis persistente, toda
vez que diariamente desaparecen personas y las protestas
en contra de las instituciones en el Estado de México son
constantes. Existen plantones, marchas, quejas, denuncias

24
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puablicas, movilizaciones en redes sociales y demandas
mediante colectivos. Si bien, a veces parece que hay un
estancamiento en las acciones emprendidas por el Estado,
lo cierto es que los puntos de agresion o dafio son persis-
tentes en crisis.

La desaparicion de personas surgié desde las déca-
das de los setenta y ochenta, en el marco de la represién
politica (mal llamada Guerra Sucia), donde se comenzd
a documentar la desaparicién forzada de “opositores po-
liticos”; a partir de 2000, la violencia relacionada con el
narcotrafico y la militarizacion de la seguridad puablica au-
mentaron las desapariciones, y en el periodo de la llamada
“guerra contra el narcotrifico”, iniciada por el gobierno
de Felipe Calder6n Hinojosa, la violencia se dispard, lo
que result6 en miles de desapariciones forzadas y el co-
lapso de las instituciones encargadas de investigar estos
delitos.’ Derivado de ello, en 2012 iniciaron, en su mayo-
ria, las creaciones de colectivos de victimas y el tema de
la desaparicion forzada gané visibilidad nacional e inter-
nacional. La sociedad civil desempefi6é un papel crucial,
pues a través de protestas expresé sus demandas y tanto las
luchas como los conflictos se intensificaron.

Por lo antes descrito, el Estado ha tenido que dar una
respuesta; en el periodo de 2019 a 2024, se puede visuali-
zar que su accionar principal se ha centrado en legislar en
la materia, ya que se aprobaron la Ley General en Materia
de Desapariciéon Forzada de Personas, Desaparicion Co-
metida por Particulares y del Sistema Nacional de Bus-
queda de Personas y la correspondiente en el Estado de

3 Naciones Unidas, 2022.
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Meéxico, asimismo, se crearon las comisiones de busqueda
de personas a partir de 2018. Es asi que, gracias al impulso
de la sociedad civil, los familiares de personas desapare-
cidas y los colectivos, se han continuado las protestas y
marchas, que exigen la constante visibilidad internacional
y la justicia, asi como el correcto funcionamiento de las
instituciones.

La desaparicién vulnera profundamente el derecho
a la vida al sustraer a las victimas de la proteccién legal,
por lo que mejorar las capacidades de la Comisién de
Buasqueda de Personas del Estado de México es esencial
para garantizar los derechos fundamentales a la vida, la
justicia y la verdad. Asignar mayores recursos financieros;
incrementar el personal especializado y regionalizarlo;
garantizar una capacitacion interdisciplinaria y continua;
implementar tecnologia avanzada para bisqueda e inves-
tigacion; fortalecer la coordinacion interinstitucional en-
tre niveles de gobierno y la sociedad civil; asi como hu-
manizar los protocolos, son acciones fundamentales para
mejorar la efectividad de las busquedas.

Esas medidas permitiran agilizar los procesos de loca-
lizacién e identificacion, optimizar el uso de herramientas
cientificas y periciales, asi como fortalecer la capacidad de
respuesta ante denuncias y hallazgos; asimismo, podrin
asegurar la sancién a las personas responsables, garanti-
zando que los delitos no queden impunes, y permitiran la
reparacion integral a las victimas y sus familias, quienes
tienen derecho a la justicia, asi como a conocer la verdad
sobre lo sucedido. Para ello es esencial que se refuercen
los mecanismos de acompafamiento psicosocial y asis-
tencia juridica, asegurando que cada etapa del proceso
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esté centrada en la dignidad y los derechos de las perso-
nas afectadas.

Lo antes sefialado no solo responde a las legitimas de-
mandas de colectivos y familiares, sino que también re-
duce tensiones entre los actores involucrados, fortalece el
trabajo coordinado entre las instituciones y contribuye a
la construccién de confianza ciudadana. Ademais, recons-
truye el tejido social afectado por la violencia, fomenta
una cultura de memoria y prevencién y avanza hacia la
erradicacion de la desapariciéon como patrén estructural.
La implementacién de politicas publicas con enfoque de
derechos humanos y una mayor rendicién de cuentas por
parte de las autoridades serdn claves para transformar la
realidad actual, garantizando que la busqueda de personas
desaparecidas se realice con el compromiso, la urgencia y
la sensibilidad que exige la gravedad de la crisis.

La sociedad civil organizada en México ha desempe-
flado un papel crucial en la visibilidad de las desaparicio-
nes y en la presion a las autoridades para cambiar las poli-
ticas y practicas en torno a la desaparicion. Sin embargo,
esta movilizacién también se enfrenta a enormes desafios,
como la polarizacién politica y la falta de recursos para
enfrentar un Estado que a menudo estd en conflicto con
estos grupos.

El conflicto entre colectivos de victimas, la sociedad
civil y el Estado mexicano es un reflejo de una crisis de
derechos humanos que involucra tanto la incapacidad del
Estado para resolver el problema de las desapariciones
como la lucha por justicia, verdad y reparacién de las vic-
timas y sus familias. Las dindmicas de este conflicto inclu-
yen la resistencia del Estado, las demandas de justicia de
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la sociedad civil, asi como las tensiones politicas, sociales
y econémicas generadas por este fendmeno de violencia
estructural. Definitivamente, es un tema que debe seguir
analizindose, ya que hay bastantes personas pendientes de
atender, muchos derechos pendientes de restituir, varias
politicas que implementar y muchas mejoras instituciona-
les que alcanzar.

La informacién presentada resulta clave al ofrecer una
sintesis del desarrollo del conflicto a lo largo de los afios
mencionados. Como se destacé al inicio, es evidente que
la movilizacién social, impulsada por colectivos de victi-
mas y organizaciones de derechos humanos, ha tenido un
impacto significativo en visibilizar el problema y en las
demandas de justicia. Gracias a estos esfuerzos, se han lo-
grado avances importantes, como la creacién de leyes e
instituciones. Aunque las respuestas institucionales siguen
siendo insuficientes, el proceso continda y tanto las fami-
lias y como los colectivos que deciden alzar la voz han ido
ganando espacio, consolidando su lucha por la verdad y la
justicia.

Es asi que, fortalecer a la Comisién de Busqueda del
Estado de México es clave para garantizar los procesos de
basqueda y alcanzar los derechos a la vida, la justicia y la
verdad. Medidas como la asignacion de recursos, la profe-
sionalizacién del personal y el uso de tecnologia avanzada
son fundamentales para hacer mis eficaces y humanas las
labores de busqueda e identificacion.

La desaparicion en México, particularmente en el Es-
tado de México, es un tema que lastima a toda la socie-
dad. Existe una deuda histérica con todas y cada una de
esas personas que no sabemos dénde se encuentran, pero

PROKOKOKOKOLOLOKL



FORMACION EN DERECHOS HUMANOS M Patricia Garcia Cabello

por las que se sigue luchando. No podemos continuar con
una opresion intelectual; sin olvidar que dicha opresion
consiste en la restriccién o manipulacién del pensamiento
critico y la capacidad de razonamiento de un individuo o
grupo, a menudo por parte de sistemas de poder o ideo-
logias dominantes. Hay mucho por delante que nos falta
hacer en la materia. Hay memoria, memoria que debemos
recordar.
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Andlisis juridico sobre la afectacién

al derecho de acceso a la informacién
publica y proteccién de datos personales
derivado de la desaparicion del INAI

Ricardo Garcia Romero®

INTRODUCCION

El acceso a la informacién y la proteccion de datos perso-

nales son derechos esenciales en una democracia. En Mé-
xico el INAT ha sido clave para garantizar su camplimien-
to, pero su desaparicion ha encendido un debate juridico
y politico. Este ensayo analiza las implicaciones legales de
dicha medida, asi como sus efectos en la transparencia, la
rendicion de cuentas y la proteccion de los derechos ciu-
dadanos.

" Escuela Judicial del Poder Judicial del Estado de México.
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El derecho de acceso a la informacién publica y la
proteccion de datos personales constituyen pilares fun-
damentales en un Estado democritico de derecho. En
México, estos derechos han sido garantizados mediante
la existencia de organismos auténomos especializados,
siendo el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales (1Nar)
el principal encargado de velar por su cumplimiento. Sin
embargo, con su desaparicién ha generado un intenso de-
bate juridico y politico, ya que su ausencia podria signifi-
car un retroceso en la garantia y tutela de estos derechos
fundamentales.

El presente ensayo realiza un andlisis juridico sobre las
implicaciones de la desaparicion del 1Na1, examinando el
marco normativo vigente, los principios constitucionales
afectados y los riesgos potenciales que enfrentaria la ciu-
dadania ante una posible omisién o debilitamiento de los
mecanismos de transparencia y proteccion de datos perso-
nales. Asimismo, se aborda el impacto que esta decision ten-
dria en la rendici6n de cuentas y la democracia en México.

EL MARCO ]URI'DICO DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En México, el derecho de acceso a la informacion y la pro-
teccion de datos personales forman parte de las garantias
constitucionales fundamentales. Estos derechos fortale-
cen la rendicién de cuentas del gobierno y resguardan la
privacidad de la ciudadania, siendo el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
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de Datos Personales (1Na1), el organismo encargado de su
vigilancia y cumplimiento. A través de un marco legal soli-
do, se promueve la transparencia y se protege la informa-
ci6n personal frente a posibles abusos.

El derecho de acceso a la informacién y la proteccién
de datos personales estin consagrados en los articulos 6 y
16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos. Estos derechos permiten a la ciudadania conocer el
actuar del gobierno y proteger su informacién personal de
un uso indebido por parte del Estado o de particulares.

El 1va1, como organismo auténomo constitucional, ha
sido el encargado de garantizar estos derechos a través de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informa-
ci6n Puablica (LgTarp) y la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (Lap-
prp). Estas leyes establecen los principios y procedimien-
tos para la transparencia gubernamental y la defensa de
los datos personales de la ciudadania.

Desde su creacion, el iNa1 ha jugado un papel funda-
mental en la resolucién de controversias en materia de
acceso a la informacién y proteccion de datos persona-
les, con lo que se garantiza que las instituciones guberna-
mentales cumplan con sus obligaciones de transparencia y
protejan la privacidad de la ciudadania.

LA PROPUESTA DE DESAPARICION DEL INAI
Y SUS FUNDAMENTOS

La desaparicion del iNar generd un intenso debate en el
marco de la politica de austeridad del gobierno federal.
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Mientras se argumenta que sus funciones podrian ser asu-
midas por otras dependencias para reducir costos, criticos
advierten que esta medida comprometeria la autonomia y
efectividad en la garantia del derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales.

El debate sobre la desaparicion del iNar ha surgido en
el contexto de una politica de austeridad promovida por
el gobierno federal, que argumenta que la existencia de
multiples organismos auténomos genera duplicidad de
funciones y altos costos para el erario. Se ha planteado
que las funciones del ivar podrian ser absorbidas por otras
instancias gubernamentales, como la Secretaria de la Fun-
cion Publica (skp).

Sin embargo, esta propuesta ha sido criticada por di-
versos sectores, argumentando que la transferencia de fa-
cultades a 6rganos dependientes del Ejecutivo afectaria la
imparcialidad y autonomia en la resoluciéon de casos de
transparencia y proteccién de datos. Al eliminar un orga-
nismo auténomo especializado, se corre el riesgo de redu-
cir la eficacia de los mecanismos de acceso a la informa-
ci6én y debilitar la capacidad de la ciudadania para exigir
rendicién de cuentas.

IMPACTO EN EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

La desaparicion del mNar tendria un impacto negativo en el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica. Al
eliminar al organismo encargado de garantizar la transpa-
rencia, se corre el riesgo de fortalecer la opacidad guberna-
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mental. Esto debilitarfa la rendicién de cuentas y limitaria la
capacidad de la ciudadania para fiscalizar al poder publico.

La desaparicion del mvar afectarfa directamente el ac-
ceso a la informaci6n publica, dado que este organismo es
el encargado de garantizar que los sujetos obligados (ins-
tituciones gubernamentales, partidos politicos, sindicatos,
entre otros) cumplan con su deber de transparencia.

Sin un ente auténomo que vigile el cumplimiento de
las disposiciones en materia de transparencia, el acceso a
la informacién quedaria a merced de decisiones guberna-
mentales, lo que podria llevar a un aumento en la opacidad
y la discrecionalidad en la entrega de informacion publica.
Esto representaria un grave retroceso en la consolidacion
democratica del pais, ya que sin acceso a informacion ve-
raz y oportuna, la ciudadania pierde una herramienta fun-
damental para la vigilancia del poder publico.

Ademds, en un contexto de creciente corrupcién y
falta de rendicién de cuentas, la desaparicion del a1 de-
bilitarfa la posibilidad de que personas periodistas, acadé-
micas y ciudadania accedan a informacién sobre el uso de
recursos publicos, decisiones de gobierno y posibles con-
flictos de interés.

CONSECUENCIAS EN LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
La desaparicion del mvar también tendria serias implica-

ciones en la proteccién de datos personales. Al eliminar
a un 6rgano auténomo que garantiza el uso adecuado de

la informacién, aumentaria el riesgo de abusos y vulnera-
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ciones a la privacidad. Esto no solo pondria en riesgo a la
ciudadania, sino que podria acarrear consecuencias inter-
nacionales para México.

La proteccién de datos personales también se veria
gravemente afectada, ya que el mNar es la dnica institucién
con la capacidad y autonomia necesarias para garantizar
que las entidades gubernamentales cumplan con los prin-
cipios de licitud, finalidad y proporcionalidad en el trata-
miento de datos personales.

Si las funciones del mar son absorbidas por una de-
pendencia del Ejecutivo, el riesgo de que los datos per-
sonales sean utilizados de manera indebida o con fines
politicos aumentaria significativamente. La falta de un
6rgano independiente que vigile y sancione el uso inde-
bido de datos personales podria traducirse en una mayor
vulnerabilidad de la ciudadania ante filtraciones, robos de
identidad y usos indebidos de su informacién por parte
del Estado o empresas privadas.

Ademads, México podria enfrentar sanciones interna-
cionales por incumplimiento de tratados y estindares en
materia de proteccion de datos, lo que afectaria su posi-
ci6n en acuerdos comerciales y su relacion con organis-
mos internacionales de derechos humanos.

POSIBLES ALTERNATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DEL
SISTEMA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS

Ante el debate sobre la desaparicion del ivar, existen alter-
nativas viables para fortalecer el sistema de transparencia
y proteccion de datos sin comprometer su autonomia. Re-
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formas administrativas, mayor fiscalizacién, participacion
ciudadana y el uso de tecnologia pueden mejorar su fun-
cionamiento y eficiencia. Estas opciones buscan preservar
los derechos fundamentales de acceso a la informacién y
proteccion de datos

Se podrian explorar alternativas para fortalecer el sis-
tema de transparencia y proteccién de datos en México.
Algunas posibles soluciones incluyen:

- Reforma para optimizar recursos. Se podria realizar
una reforma para mejorar su eficiencia administrativa
y reducir costos sin comprometer su autonomia, en
lugar de desaparecer el iNaIL.

- Mayor fiscalizacion de sujetos obligados. Implemen-
tar mecanismos mas estrictos para garantizar que to-
das las entidades gubernamentales cumplan con sus
obligaciones en materia de transparencia.

- Fortalecimiento de la participacién ciudadana. Crear
mecanismos que permitan una mayor participacién de
la sociedad civil en la supervision del acceso a la infor-
macion y la proteccion de datos personales.

- Uso de tecnologia para la transparencia. Promover el
uso de plataformas digitales que faciliten el acceso a
la informaci6n publica y garanticen la proteccién de
datos personales de manera eficiente y accesible.

CONCLUSIONES

La propuesta de desaparecer el mar plantea serias im-
plicaciones para los derechos fundamentales en México.
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Sin un érgano auténomo que garantice la transparencia y
proteja los datos personales, se corre el riesgo de retroce-
der en materia de rendicién de cuentas y proteccion de la
privacidad. En lugar de eliminarlo, es fundamental forta-
lecer su funcionamiento. Ademds, México podria incum-
plir compromisos internacionales en derechos humanos,
lo que afectarfa su reputacion global.

La desaparicion del 1Na1 representa un grave retroce-
so en la garantia del derecho de acceso a la informacién
publica y la proteccion de datos personales en México. Sin
un organismo auténomo que supervise el cumplimiento
de estas obligaciones, la opacidad en la gestion guberna-
mental podria aumentar, debilitar la rendicién de cuentas
y limitar el ejercicio de los derechos de la ciudadania.

Ademis, la eliminacién de un ente especializado en la
proteccion de datos personales dejaria a la poblacién en
una situacién de mayor vulnerabilidad frente al uso in-
debido de su informacion por parte del Estado y actores
privados. En un contexto donde la digitalizacion de la in-
formacion avanza ripidamente, la existencia de un 6rgano
garante independiente se vuelve atin mds crucial.

El gobierno actual deberia enfocarse en fortalecer y
mejorar su funcionamiento, garantizando que sus recur-
sos se utilicen de manera eficiente sin comprometer su in-
dependencia. Solo a través de una institucionalidad fuerte
y auténoma se puede asegurar que los derechos de acceso
a la informacion y proteccién de datos personales sean
efectivamente garantizados en México.

Es importante resaltar que actualmente México estd
comprometido, mediante tratados internacionales como
la Convencién Interamericana de los Derechos Humanos
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y otros instrumentos de la oNv, a garantizar el acceso a la
informacion y la proteccion de datos personales. La desa-
paricién del iNar podria ser vista como un incumplimien-
to de estos compromisos, generando sanciones y presion
internacional.
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Cuidar es un trabajo de todas y todos

Yara Mariela Gonzdlez Victoria®

Este capitulo presenta un anilisis del trabajo de cuida-
dos desde una perspectiva de género y derechos humanos,
destaca su relevancia en la vida cotidiana y su impacto en
la desigualdad estructural que enfrentan las mujeres. A
través de un enfoque académico y normativo, se visibiliza
este trabajo como una labor fundamental, frecuentemente
no remunerada, y se plantea la necesidad de politicas pu-
blicas que garanticen el derecho al cuidado y la equidad en
el ambito laboral en el Estado de México.

A lo largo de la existencia, el ser humano se enfren-
ta continuamente a diversos retos; desde que nace hasta
que muere enfrenta multiples necesidades, que en algu-
nos casos solo pueden ser atendidas por otras personas,
por ejemplo, cuando una persona nace, necesita ser ali-

Alumna de la Segunda Promocién de Maestria en Derechos Humanos
y Emergentes de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Meéxico.
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mentada y limpiada por alguien mas; conforme crece, sus
necesidades cambian, necesita ser enseflada, amada y cui-
dada; posteriormente, cuando llega a la etapa de la vejez,
la atencién que requiere tiene que ver con la gestion de
enfermedades, el control de medicamentos y, en general,
la mejora en su calidad de vida. En definitiva, la vida es
algo que se desarrolla en grupo, trabajando en equipo y de
forma conjunta.

Cuidar es fundamental para garantizar el bienestar
fisico, emocional y social de las personas; Edna Maria
Lépez Carrién afirma que los cuidados “son todas las ac-
tividades que se requieren para sostener y reproducir la
vida humana, entendidas como el conjunto de tareas y dis-
posiciones [...] que procuran el bienestar de las personas”.!
Estos cuidados engloban una amplia gama de actividades
que van mds alld del cuidado fisico e incluyen el apoyo
emocional, la atencién psicolégica, la educacion, el fomen-
to de relaciones sociales y el mantenimiento de un entorno
adecuado y saludable.

Por su parte, la Organizacion Internacional del Traba-
jo (orT) (2019) define el trabajo como “el conjunto de acti-
vidades humanas, remuneradas o no, que producen bienes
o servicios en una economia o que satisfacen las necesida-
des de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesario para los individuos”, lo que lleva a considerar el
cuidado como un trabajo que puede ser remunerado o no.

Al abordar el trabajo de cuidados, resulta imprescindi-
ble analizar la divisién sexual del trabajo, dado que ambos
conceptos estin profundamente interrelacionados en las

' Lopez, 2022, p. 8.
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dindmicas sociales y econémicas. Ya han trascurrido varias
décadas desde que las mujeres se insertaron en el mercado
del trabajo remunerado, pero ello no significa que haya
existido impacto en las dindmicas distributivas de activi-
dades de cuidados.?

Las mujeres, ademds de participar en el mercado la-
boral remunerado, enfrentan una doble jornada al asumir,
cuando regresan a sus hogares, la responsabilidad del tra-
bajo de cuidados. Este incluye el mantenimiento del ho-
gar, la atencion a hijas e hijos, el cuidado de personas con
enfermedades y de personas adultas mayores. Esta carga
desproporcionada contribuye significativamente a la per-
sistencia de una brecha de género, toda vez que los va-
rones no han asumido dichas labores en condiciones de
equidad. Esta desigualdad se ve reforzada por la persisten-
te estigmatizacion del trabajo de cuidados como una tarea
exclusiva de las mujeres, lo que reproduce estereotipos de
género discriminatorios y vulnera sus derechos humanos.

Uno de los objetivos de este estudio es visibilizar el
trabajo de cuidados como un trabajo que debe ser remu-
nerado. Sin embargo, en la realidad social, resulta impera-
tivo pensar en la implementacién de un programa de asis-
tencia que pueda ayudar a las mujeres cuidadoras, que no
reciben un salario, a poder acceder a fuentes econémicas
confiables y de inclusién, con ello se estaria avanzando en
la igualdad de trato y oportunidades, asi como garantizar
que las mujeres vivan una vida libre de violencia y con

goce pleno de sus derechos humanos.

2 Pautassi, 2018.

EPLPLILILILILILIK



DIALOGOS EN DH m 37

En la region de América Latina y el Caribe, entre 1990
y 2013, la tasa de participacién econémica de las mujeres
pasé del 40 % al 54 %; sin embargo, la progresiva incor-
poracién de las mujeres a la actividad econémico-laboral
no ha tenido el esperado efecto de “puerta giratoria” que
dé entrada a los hombres en la esfera doméstica y del cui-
dado.’ La doble jornada laboral de las mujeres se traduce
en menor tiempo para ellas, lo que acarrea consigo una
limitante para el acceso a oportunidades y en ambitos ma-
yores, una dependencia econémica de otra persona, quien
en la mayoria de los casos es el varén.

Lo anterior lleva a revisar las acciones gubernamen-
tales enfocadas en la asistencia para las mujeres cuida-
doras que no tienen remuneracion alguna por el trabajo
que desempefan, pues, a pesar de que los cuidados tienen
importancia para el bienestar general, estos no siempre
reciben el reconocimiento que merecen.

El dmbito de los cuidados abarca tres dimensiones:
brindar cuidado, recibir cuidado y el autocuidado. Estas
no son funciones excluyentes entre si, ya que una misma
persona puede desempeniar simultineamente los tres roles
a lo largo de su vida o incluso, en un mismo momento.*
Pensar en el caso de una mujer de aproximadamente 45
aflos que inicia su jornada diaria a las 5:00 a.m. desper-
tando a sus hijas o hijos y llevindoles a la escuela. Pos-
teriormente, cumple con una jornada laboral formal de
9:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes, y percibe por ello
un salario considerablemente menor al de un varén que

3 Sallé, 2018.
* Lépez, 2022.
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realiza las mismas funciones durante el mismo tiempo. Al
regresar a casa, debe encargarse de las tareas domésticas,
apoyar a sus hijas o hijos con las labores escolares, prepa-
rar la cena y los alimentos del dia siguiente. Esa carga se
ve agravada por el hecho de que la mujer padece insufi-
ciencia renal, lo que le exige realizar diariamente un pro-
cedimiento de didlisis al anochecer, por lo que concluye
su jornada alrededor de la medianoche y duerme apenas
cinco horas antes de reiniciar el mismo ciclo. Aunque esa
situacién podria parecer extrema, representa la realidad
cotidiana de muchas mujeres en México, quienes enfren-
tan una marcada desigualdad estructural y la persistente
invisibilizacién del trabajo de cuidados que realizan.

Como las actividades de cuidados, generalmente, son
realizadas por mujeres y nifias, comenzaron a ser tema de
discusion, principalmente en cuanto a la insercién laboral
femenina, pues las mujeres, para incorporarse al trabajo
remunerado, necesitan delegar el cuidado de otras per-
sonas, principalmente el de sus hijas e hijos.” No obstan-
te, las condiciones sociales y econdmicas que enfrentan
muchas mujeres en México limitan significativamente esa
posibilidad.

En cuanto al cuidado infantil, los costos de las estan-
cias y guarderias privadas resultan prohibitivos para gran
parte de la poblacién. De acuerdo con el sondeo sobre los
precios y caracteristicas del servicio de guarderias priva-
das realizado por la Procuraduria Federal del Consumi-
dor (proFeco) en julio de 2019, el cuidado de un infante
de entre 15 meses y 2 afios puede oscilar entre $2,000.00

> Lépez, 2022.
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y $8,000.00 pesos mensuales. Ante esta situacién, muchas
mujeres optan por delegar el cuidado de sus hijas e hi-
jos a familiares cercanos, como abuelas o tias. Ademis, es
fundamental considerar otros aspectos relacionados con
el trabajo de cuidados, como las condiciones laborales de
las trabajadoras del hogar, la atencién a personas adultas
mayores y los derechos laborales de las mujeres en perio-
do de lactancia, entre otros.

La distribucién desigual del trabajo no remunerado
hace que las mujeres se vean obligadas a abandonar sus
empleos remunerados, incluso en varios casos se prioriza
el cuidar de la familia por encima de los logros profesio-
nales, todo a causa de las obligaciones impuestas a las mu-
jeres con las tareas de cuidado. El efecto del desequilibrio
en la distribucién y la organizacién social del cuidado en
las mujeres varfa; no obstante, segin el escenario de em-
poderamiento, se dificulta la movilidad laboral ascendente
de las mujeres afectadas, también, por los llamados techos
de cristal.® La participacion de las mujeres en empleos de
tiempo completo, mejor remunerados o en cargos de di-
reccién y toma de decisiones se ve limitada por la exigen-
cia de una amplia disponibilidad horaria, lo cual resulta
incompatible con las responsabilidades de cuidado que
tradicionalmente se les asignan. Esta situacion constituye
un obsticulo para el pleno ejercicio de sus derechos la-
borales, ya que muchas mujeres se ven forzadas a aceptar
empleos precarios y mal remunerados como consecuencia
directa de su rol, socialmente impuesto, como principales
cuidadoras.

¢ Sallé, 2018.
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El articulo 11, numeral 2, inciso C, de la Convencién
para la Eliminacién de Todas las formas de Discrimina-
ci6én contra la Mujer (cEpaw) explica que:

Los Estados Partes tomardn medidas adecuadas para: alen-
tar el suministro de los servicios sociales de apoyo necesa-
rios para permitir que los padres combinen las obligaciones
para con la familia, con las responsabilidades del trabajo y
la participacién en la vida publica, especialmente mediante
el fomento de la creacion y desarrollo de una red de servi-
cios destinados al cuidado de los nifios.’”

Lo anterior se relaciona con lo que sefalan los arti-
culos 1° y 4° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM):

Las normas relativas a los derechos humanos se interpre-
tardn de conformidad con esta Constitucion y con los tra-
tados internacionales de la materia favoreciendo en todo
tiempo a las personas la protecciéon mds amplia [...] La mu-
jer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegeri la
organizacién y el desarrollo de la familia [...] Toda Persona
tiene derecho a la proteccion de la salud.

En ese contexto normativo se concluye que el Estado
mexicano estd obligado a garantizar la igualdad de opor-
tunidades para hombres y mujeres, asi como el derecho
al cuidado a todas las personas (la disyuntiva es que ese
derecho no esté positivizado en una norma general; sin

7 Naciones Unidas, 2025.
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embargo, de acuerdo con el control de convencionalidad
de la norma juridica, no deberia ser necesario tener el de-
recho al cuidado forzosamente positivizado en una norma
del derecho local para hacerlo exigible).

En el Estado de México viven 16.9 millones de per-
sonas, de las cuales 8.2 millones son hombres y 8.7 son
mujeres.® Es importante resaltar que la demanda de cuida-
dos por parte de personas en situacién de dependencia va
en ascenso, esto debido al proceso de envejecimiento de la
poblacién, que, ademads, comparado con las horas de traba-
jo remunerado y no remunerado que realizan hombres y
mujeres, también hay muchas diferencias. Por ejemplo, de
acuerdo con los datos que arroja el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia, en 2020, las mujeres mexiquen-
ses realizan en promedio 24 horas a la semana de trabajo
doméstico y de cuidados en los hogares no remunerados,
mientras que los hombres solo nueve horas; esto significa
que las mujeres dedican 15 horas mds al trabajo de cui-
dados, ademds de realizar trabajo para el mercado, a di-
ferencia de los hombres. La brecha por sexo observada
es evidencia de cémo las mujeres son las principales en-
cargadas de las tareas de cuidado y de que esta carga no
disminuye a pesar de tener un trabajo remunerado.” Se
concluye, entonces, que las politicas publicas encaminadas
a la proteccion de las mujeres y a garantizar el ejercicio
pleno de sus derechos y una vida libre de violencias deben
ser primordiales para las agendas publicas.

$ INEar, 2020.
9 1aPEM, 2022.
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El Estado de México cuenta con instituciones y politi-
cas encaminadas a la maxima proteccién de mujeres victi-
mas de violencia. Con fundamento en los articulos 52 y 53
de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Esta-
do de México, es la Secretaria de las Mujeres la que pro-
cura acciones y politicas de gobierno en materias de pers-
pectiva de género y derechos humanos; esta institucion
cuenta con sedes denominadas Ciudad Mujeres, que son
espacios que brindan atencién necesaria al sector femenil
de la poblacién mediante acciones y politicas de gobierno
afirmativas, con el objetivo de brindar a mujeres, nifias y
adolescentes en un mismo espacio atencién integral.’ Lo
anterior se traduce en que la Secretaria de las Mujeres es
la dependencia con competencia y atribuciones para que
se garanticen los derechos de las mujeres.

Concluyendo, los cuidados deben ser entendidos como
un derecho integral, no solo como una necesidad de asis-
tencia. Este enfoque asegura que los cuidados no solo se
limiten a la atencién fisica, sino que abarquen también los
aspectos emocionales, sociales y psicoldgicos, elementos
fundamentales para el bienestar completo de las personas.
Es necesario una inclusién mayor de los hombres en este
trabajo. Comenzar a educar con principios de igualdad a
las infancias serd determinante para erradicar las brechas
de género; es necesario ensenarles que el trabajo domésti-
coy de cuidados es tarea de todas las personas. El cambio
en nuestras acciones y ver la realidad social con perspecti-
va de género ayudard a eliminar todos los tipos de violen-
cia en contra de las mujeres.

10 semuyERES, 2025.
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La provision de cuidados debe ser una responsabilidad
compartida en la que el Estado asuma un papel central, ga-
rantizando mecanismos de asistencia que aseguren el ejer-
cicio pleno de este derecho; sin embargo, dicha obligacién
no debe anteponerse a garantizar los derechos laborales
de las mujeres, sino articularse de manera complementa-
ria. En este sentido, la inversion en sistemas integrales de
cuidado constituye una estrategia fundamental para pro-
mover el bienestar social, la inclusién y la igualdad sustan-
tiva de oportunidades, independientemente de las condi-
ciones fisicas, mentales o sociales de las personas. En una
sociedad justa e inclusiva los cuidados deben garantizar
la dignidad y la autonomia de cada persona, promovien-
do su participacion y asegurando que todos los individuos
puedan ejercer plenamente sus derechos humanos.

La implementacion de un programa de asistencia
como politica piblica, dirigida a las mujeres cuidadoras no
remuneradas en el Estado de México, permitira visibilizar
el trabajo de cuidados, histéricamente ignorado y menos-
preciado. Asimismo, contribuird a garantizar el ejercicio
del derecho al cuidado, promoveri la igualdad e inclusién
en el dmbito laboral, y facilitard condiciones para el acce-
so a la independencia econémica de las mujeres; ademas
de que incidiri en la reduccion de las brechas salariales y
de género, sentando las bases para una transformacién es-
tructural en el reconocimiento y redistribucion social del
cuidado en la entidad mexiquense.
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Comunicacion eficaz: el gran desafio
en la agenda piiblica de los derechos
humanos

Mauricio Miguel Herndndez Caballero”

nstituciones publicas y organizaciones civiles tienen
grandes retos para lograr el reconocimiento, el respeto y
la vigencia de los derechos humanos. Hoy, en la era de la
informacién, uno de los mas grandes desafios se centra en
lograr que la poblacién conozca y defienda sus derechos
a través de una comunicacién eficaz, emanada desde las
organizaciones que se dedican a esta noble labor, de ese
reto versa el presente articulo.
En el 4mbito de los derechos humanos, tema crucial
en la agenda publica global y por supuesto de nuestro pais
y del Estado de México, el papel de la comunicacién es

Licenciado en Comunicacién por la usaemEx, especialista en Derechos
Humanos porla cnpry estudiante de la Maestria en Derechos Humanos
y Emergentes por la copaem. Jefe del Departamento de Relaciones Pi-
blicas y Monitoreo de la Unidad de Comunicacién Social de la copHEM.
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vital, ya que el Estado no solamente debe proteger los de-
rechos humanos, sino asegurarse de que su poblacién los
conozca, los entienda y pueda defenderlos. En palabras de
Pedro Salazar Ugarte, existe la obligacion constitucional
de promover este concepto hacia la sensibilizacién social,
al adoptar medidas tendentes a desarrollar una cultura ba-
sada en derechos humanos, incidiendo en la conciencia
publica, “que sean vistos como un bien conocido y valo-
rado”.!

En otras palabras, indudablemente, promover los
derechos humanos entre la poblacién y lograr que inci-
dan en su pensamiento y sus acciones, es un gran desafio
para las instituciones publicas, los organismos defensores
de los derechos humanos e incluso para las organizacio-
nes civiles dedicadas a su proteccion, ya que mds alla del
compromiso formal de hacer eco en las personas sobre
los derechos humanos y su importancia, como clave de la
convivencia armonica, el reto reside no solo en comuni-
car, sino hacerlo de manera eficaz, ya que, de lo contrario,
serd muy dificil contrarrestar las ideas mal entendidas que
se han arraigado en México a lo largo del tiempo, como
veremos mas adelante, y lograr que la gente haga suyos los
derechos humanos.

Con todo ello, ¢serd la comunicacién eficaz un punto
clave para asegurar que las y los habitantes de una socie-
dad comprendan la naturaleza de los derechos humanos y
su importancia para la sana convivencia y el respeto de la
vida, la integridad, la dignidad? :Serd que hace falta tradu-

! Salazar Ugarte, Pedro, La reforma constitucional sobre derechos humanos.

Una guin conceptual, 2014. https://archivos.juridicas.unam.mx/www/
bjv/libros/8/3815/18.pdf
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cir mediante una comunicacién eficaz lo abstracto de las
leyes, tratados y postulados de los derechos humanos, para
hacerlos entendibles para la ciudadania y con ello revertir
las percepciones distorsionadas, parciales o inexactas que
permean en nuestra cultura?

Como ejemplo de lo anterior, una encuesta realizada
por el Centro de Opinién Puablica de la Universidad del
Valle de México (cop uvm, 2020), revel6 que el 78 % de los
encuestados considera que, en México, los derechos huma-
nos son un obsticulo para la imparticién de justicia; ade-
mds, esta misma encuesta establecié que 83 % opiné que
antes de proteger los derechos humanos de las victimas, se
protege mas los derechos humanos del delincuente.

Habri quien opine en favor y en contra de estas aseve-
raciones, que desde hace décadas se fueron enraizando en
el inconsciente colectivo y que son, sin duda, un efecto de
la comunicacién: de “algo” que les dijo “alguien”. Prueba
de ello es que, en esta misma encuesta, al preguntar a las
personas sobre a donde deberfan acudir en caso de sufrir
alguna violacién a sus derechos,’ solo el 45 % dijo que a
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; el 40 %
afirmé que en México las instituciones publicas de dere-
chos humanos funcionan mal, e incluso, el 14 % asegur6
que no sabria a dénde acudir en caso de que violentaran
sus derechos humanos.

El poder de la comunicacién es grande, y como mues-
tra de su influencia, basta recordar aquella campaifia de fi-

2 Centro de Opinién Piblica cor Universidad del Valle de México,
(2020). Derechos Humanos en México. Recuperado de Situacién de
los derechos humanos en México - Centro de Opinién Pablica UVM

el 27 de enero de 2025.
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nales de los afios noventa, donde Arturo Montiel —quien
fuera gobernador del Estado de México de 1999 a 2005—
dijo en un spot de propaganda politica (E/ Universal,2016)
que “los derechos humanos son para los humanos y no
para las ratas”, haciendo alusién a quienes delinquen y son
conocidos comunmente con ese apodo. Al parecer, la frase
fue creada por el publicista Carlos Alazraki como un eslo-
gan para aumentar la popularidad del politico mexiquen-
se; pero, indudablemente, resulta contradictoria ante los
pactos, convenciones, declaraciones y preceptos bdsicos
de los derechos humanos y muy dafiina para la percepcion
generalizada sobre estos, ya que incidié negativamente en
la percepcion de la poblacién sobre el asunto, no solo en
Meéxico sino —25 afos después— en otros paises como
Pert, donde recientemente otro politico dijo lo mismo.’

Ante ello, ;podemos afirmar que la comunicacién en
el ambito de los derechos humanos es un arma importante
de persuasion? Por supuesto que si. En esta esfera, como
en todas las que tienen que ver con el quehacer humano,
“el aire que respiramos es una mezcla de nitrégeno, oxi-
geno y publicidad”, tal como lo decia a mediados del siglo
pasado el publicista Robert Guérin, como planteamiento
directo de la omnipresencia de la publicidad.*

INFOBAE, (2024). Ministro peruano dice sobre los muertos en las pro-
testas: “Los Derechos Humanos no son para las ratas”. Recuperado de
Ministro peruano dice sobre los muertos en las protestas: “Los De-
rechos Humanos no son para las ratas” - Infobae. El 26 de enero de
2024).

Muiioz Santoja, José, “Contemos con la Publicidad”, Revista Comuni-
car, Universidad de la Rioja, niim. 5, 1995. https://dialnet.unirioja.es/
servlet/revista?codigo=323
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¢Por qué no aprovechar ese potencial para promover
una cultura distinta en la sociedad en favor de los derechos
humanos, influir en su reconocimiento como conquistas
sociales, cruciales, trascendentales, indispensables para la
democracia y el desarrollo humano, vitales para evitar el
abuso del poder que le puede ocurrir a cualquier persona
y contrarrestar la misoginia, el racismo, el clasismo, el ma-
chismo, la homofobia y tantas formas de discriminacién
que han permeado en nuestra sociedad?

¢Por qué no plantearnos el desafio de incidir en el
pensamiento y en el comportamiento de la poblacién a
través del conocimiento de los derechos humanos? Kofi
Annan, quien fue secretario general de la onv, lo decia
claramente: “Los derechos humanos son sus derechos.
Téomenlos. Defiéndanlos. Promuévanlos. Entiéndanlos e
insistan en ellos. Nutranlos y enriquézcanlos. Son lo me-
jor de nosotros. Denles vida”.’

Comunicar los derechos humanos a la poblacién ha
sido un reto a lo largo de la historia, desde Ciro El Gran-
de, quien en el afio 539 antes de Cristo cre6 “El Cilindro
de Ciro”, una pieza que, segun la Organizacién de las Na-
ciones Unidas,® es una antigua declaracién de derechos
humanos, que habria sido creada por el emperador de
Persia para plasmar en este peculiar objeto cilindrico lo
que muy probablemente son los primeros esbozos por es-
crito de lo que hoy conocemos como derechos humanos.

Kofi Annan: frases que mostraron su pensamiento ante los conflictos
mundiales, Lz Silla Rota, 2018.

Naciones Unidas, Obsequios de las Naciones Unidas. Réplica del
“Edicto de Ciro”, 2025. https://www.un.org/ungifts/es/r % C3 % A9pli-

ca-del-edicto-de-ciro
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En pleno siglo xxi, la pregunta sigue en el aire: ;cémo ha-
cer que la cultura de los derechos humanos, su respeto, su
vigencia y su aceptacion positiva entre la gente aumenten?

Dice al respecto la Plataforma Articulada para el De-
sarrollo Integral Territorial (2019) que la comunicacion,
desde el enfoque de derechos, se convierte en una herra-
mienta participativa y empoderadora, que integra estrate-
gias diferenciadas hacia los titulares de derechos, para que
los conozcan y disfruten de los mismos, y los garantes de
derechos para cumplir con sus obligaciones.

Asi, las organizaciones e instituciones dedicadas a
promover, estudiar o defender los derechos humanos no
pueden quedarse a la zaga y deben dirigir sus esfuerzos
para mantener el ritmo de una sociedad vertiginosa, que
cambia rdpidamente impulsada por las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

Por lo que toca a la Comisiéon de Derechos Humanos
del Estado de México, como organismo publico defensor
de la dignidad y las libertades de las personas, desde el
dmbito de la comunicacién, se busca aprovechar al maxi-
mo los canales de difusién disponibles a fin de coadyu-
var a cumplir con el propésito constitucional de proteger,
promover, respetar y garantizar los derechos humanos, a
través de realizar una comunicacién institucional eficaz, es
decir, como lo plantea Rolando Rodrich Portugal:’

contar con una funcién de gestién que ofrezca un marco

para la coordinacion efectiva de todas las comunicaciones

7 Fundamentos de la Comunicacion Institucional: una aproximacion historica
y conceptual de ln profesion, 2012. https://revistadecomunicacion.com/
pdf/2012/Art212-234.pdf
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internas y externas con el propésito general de establecer
y mantener una reputacién favorable frente a los diferen-
tes grupos de publicos de los que la organizacién depende.
Esta comunicacién incluye su imagen institucional y toda

la comunicacién que emitan al interior y exterior.

Ante ello, en los ultimos afios ha existido un aumento
exponencial no solamente en el nimero de acciones de
comunicacién que se realizan para cumplir con los obje-
tivos de la copHEM, sino en la creacién de productos de
comunicaciéon que aprovechen lo mejor de los métodos
tradicionales y de las nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacioén.

Ejemplo de ello es que hasta mayo de 2025 la Comi-
sion de Derechos Humanos del Estado de México con-
tabiliz6 mas de 7000 menciones positivas en medios de
comunicacion, resultado de diferentes estrategias, funda-
mentalmente de la emision de un promedio de 17 comu-
nicados de prensa al mes, de la realizacién de entrevistas
y las gestiones institucionales para procurar una mayor
visibilidad del organismo ante la sociedad civil, con los
medios de informacién y sus respectivas redes sociales
como interlocutores. Esa cifra se proyecta que, al finalizar
el afio, sea el doble de lo que se alcanzaba en 2020, cuyo
conteo final fueron poco menos de 7000 y mas del triple
de lo que se contabilizé en 2010, que result6 en poco me-
nos de 3000 menciones positivas publicadas.

Con respecto a las redes sociales, estas han cambia-
do radicalmente el discurso audiovisual y demandan cier-
tos criterios creativos que son complejos de adaptar a la
vida institucional. Aun con la falta de estandarizacion de
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criterios y la existencia de muchas soluciones empiricas
a los desafios que presenta la comunicacién en derechos
humanos, la coprewm se ha adaptado a las nuevas tenden-
cias a partir de una sistematizacion detallada de la gestiéon
de redes sociales, que incluye por primera vez la creacion
de un Manual de Procedimientos y un Protocolo para la
atencion de mensajes de la comunidad usuaria, lo cual re-
sulta de gran importancia porque expertos en redes so-
ciales coinciden en sefialar que es trascendente responder
los comentarios para generar mayor comunidad e inte-
raccion, pero mas que eso, sirve para darle a las personas
usuarias una herramienta mis de contacto directo y aten-
ci6én inmediata.

Las redes sociales de la copnEM han crecido de una
manera importante: en 2009 ni siquiera se contaba con
estos instrumentos (las primeras cuentas comenzaron en
2014 y emitian menos de 20 mensajes al mes), ahora se
cuenta con Facebook, x, Instagram, Tik Tok, YouTube,
Spotify y Threads, donde en 2024 se emitieron mds de
4000 mensajes, cifra que aumenta cada dia debido ala alta
demanda de servicios de comunicacién de las diferentes
areas de la copHEM, al igual que el aumento de las propias
campanas institucionales que ameritan ser difundidas pu-
blicamente.

También existe el reto de consolidar un lenguaje co-
mun para emisores y receptores de la comunicacién en
derechos humanos. Para hacerlo cada vez mis entendible
y accesible, en la coprem se ha impulsado ampliamente
la sistematizacién y profesionalizacién de todas sus estra-
tegias de comunicacion, al agregar en todos sus mensa-
jes el lenguaje inclusivo y la sencillez como componente
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fundamental; se han reorientado los contenidos para ser
mds periodisticos y se han desarrollado productos nuevos
como podcast para mantener al organismo a la vanguardia
en su bisqueda de posicionamiento entre la sociedad, ade-
mis de estrategias de disefio con mis dinamismo, mejor
uso de colores y elementos graficos, asi como la construc-
ci6n de mensajes mas focalizados.

Hoy la copreEm cuenta con un Estudio de Produc-
ci6n Audiovisual, construido ex profeso para la realizacion
de actividades de comunicacion, en el cual se cuenta con
equipo profesional de audio, video, fotografia, cémputo
e iluminacién, y con el cual es posible realizar entrevis-
tas, cdpsulas, videos, enlaces en vivo a cualquier lugar del
mundo, programas de radio, p6dcast en audio y video y
transmisioén de eventos en tiempo real, dentro de una es-
trategia que comenz6 a plantearse en 2014, cuando se
adquirieron las primeras cimaras para las primeras pro-
ducciones, mismas que, no serfan posibles si no se contara
con personal especializado.

En una entidad federativa del tamafio y diversidad del
Estado de México, los retos son muy grandes. Aun existe
una baja interaccion con el puablico usuario de las redes
sociales, tomando en cuenta que hay 18 millones de ha-
bitantes en territorio mexiquense, y solo se cuenta con
poco mis de 15,000 seguidores en Facebook (por citar un
ejemplo). Ha sido necesario implementar imaginacion,
profesionalismo y, sobre todo, una gran dedicacién a la
noble tarea de difundir el mensaje de paz y respeto a los

derechos humanos entre la poblacién.
Cada dia se trabaja con todos los recursos disponi-
bles, se aprende algo nuevo, se producen mas y mejores
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contenidos con un lenguaje claro, conciso, directo, menos
formal, mis periodistico, y, con ello, se contribuye a que
la gente también haga suyos los derechos humanos ha-
blando de temas que son parte de la vida cotidiana desde
el bullying, el respeto a la diversidad sexual, la no discri-
minacién o la violencia de género, hasta el derecho a una
buena administracion publica, entre muchos otros.

Si los derechos humanos tienen su fundamento en la
dignidad, la comunicacién muy probablemente lo tiene en
la eficacia, en la posibilidad de tender puentes de mutuo
entendimiento entre emisores y receptores y muy en or-
den con las nuevas tecnologias de la comunicacion, facili-
tar una interaccién sana, dejar de lado el lenguaje técnico
o excesivamente juridico y hablar a las personas con las
palabras mds simples que sea posible.

En los productos de comunicacion que se emiten cada
dia por parte del organismo defensor de los derechos hu-
manos del Estado de México se busca que cada imagen,
cada sonido y cada palabra reflejen la nobleza, transpa-
rencia, pluralidad, la buena fe y la solvencia moral de un
organismo auténomo cuya mision es acercar a las perso-
nas al conocimiento de sus derechos y facilitar los medios
para su defensa, para lo cual, la comunicacién eficaz es una
herramienta fundamental.
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Anadlisis normativo en materia de
derechos de nifias, niiios y adolescentes,
y las obligaciones del Estado mexicano

Yasmin Iglesias Garcia”

Dentro de la presente investigacién se realiza un breve
estudio de la normatividad internacional, nacional y local,
respecto de las obligaciones que tiene el Estado mexicano
con las infancias y adolescencias, y como estas obligacio-
nes deben marcar una injerencia en todos sus programas
y politicas publicas en los diferentes 6érdenes de gobierno.

El cumplimiento efectivo de los derechos de nifias,
nifos y adolescentes es un elemento fundamental para lo-
grar su desarrollo integral, de igual forma para impulsar
la evolucion de la sociedad mexicana, hacia una donde se
garantice un clima de civilidad, paz, comprension, respeto
y bienestar hacia este sector.! Un claro ejemplo de ello

Licenciada en Derecho y especialista en Derechos Humanos. Profesio-
nal con mds de 14 afios de experiencia laboral y destacada ponente en
materia de Derechos Humanos.

CNDH, Andlisis situacional de los derechos humanos de nifias, niiios y ado-
lescentes, 2022. https://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=50071
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lo encontramos en la creacion del Sistema Nacional de
Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes, el
cual tiene dentro de sus principales atribuciones el gene-
rar una nueva forma de realizar politica publica a favor de
las infancias y adolescencias en nuestro pais, a través de
la escucha activa de nifias, nifios y adolescentes, asi como
la comisiones o grupos de trabajo creados por el Sistema
Nacional de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes (stpiNNA). No obstante, aun cuando en nuestro
pais existen diversas normatividades para poder garantizar
los derechos de nifias, nifios y adolescentes, estas resultan
ineficaces o no aplicadas en la vida cotidiana, pues nor-
malizamos tanto la violacién a sus derechos que incluso
desestimamos estas leyes y normas aun cuando su aplica-
bilidad sea obligatoria.

Ahora bien, como se ha abordado en la presente inves-
tigacion, el sector de estudio y en el cual se enfoca este tra-
bajo son nifias, nifios y adolescentes, y como sus derechos
siguen vulnerandose, aun cuando existen diversas leyes, y
normas que obligan al Estado y la sociedad a protegerlos.

De esta forma es importante conceptualizar quiénes
son nifias, niflos y adolescentes. De acuerdo con la Ley
General de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescen-
tes (2024), “Son nifias y nifios los menores de doce afios,
y adolescentes las personas de entre doce afios cumplidos
y menos de dieciocho afios de edad”, es decir, cualquier
persona entre los 0 y 12 afios serd considerada como nifia
o nifio, y como adolescente cualquier persona entre 12 y
18 afios. Este sector de la poblacién, en el cual se centra la
investigacion, es reconocido como un grupo en situacion
de vulnerabilidad. Esto queda reforzado con la Declara-
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ci6n de los Derechos del Nifio, la que consideraba que la
niflez, por su falta de madurez fisica y mental, necesitaba
proteccién y cuidados especiales, incluso la debida protec-
ci6n legal, tanto antes como después del nacimiento.

Al respecto, la Secretaria General del Consejo Nacio-
nal de Poblacion (scconaro) estimé que en 2024 residian
alrededor de 132.3 millones de habitantes en el pais, de
los cuales nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios repre-
sentan el 29.4%, y se distribuyen en 49.1 % de mujeres
y 50.9 % de hombres (s conaro, 2023). Lo cual implica
que del total de la poblacién el 29.4% se encuentra en
riesgo de sufrir una vulneracién a sus derechos, de esta
forma es importante conocer qué es la vulnerabilidad.

Dicho lo anterior, es definida por la Real Academia de
la Lengua Espaiiola (2024) como vulnerable (del latin va/-
nerabilis) a quien “puede ser herido o recibir lesion, fisica o
moralmente”. Asi, siempre que una persona se encuentre
en una condicién en virtud de la cual pueda sufrir algin
tipo de dafo, ya sea fisico o moral, estd bajo una situacion
de vulnerabilidad. Por tanto, la vulnerabilidad es un esta-
do de riesgo al que se encuentran sujetas algunas personas
en determinado momento; esta vulnerabilidad en algunas
ocasiones hace que las personas se encuentren en un es-
tado de opresion frente al resto de la sociedad, y con ello
provocan discriminacién frente a estos grupos de perso-
nas, ya sea por su edad, condicion de salud, color de piel,
estrato social, entre otros.

En otras palabras, “la vulnerabilidad es la condicién
de ciertas personas o grupos por la cual se encuentran en

EPLPLILILILILILIK



DIALOGOS EN DH m 37

riesgo de sufrir violaciones a sus derechos humanos”.
Cuando dicha vulnerabilidad o estado de mayor riesgo se
presenta debido a condiciones o caracteristicas individua-
les o de aspectos esenciales de una persona, como la edad,
el género, la condicién fisica, la situacién econémica, es-
tamos ante la presencia de la discriminacion.

Para continuar, los grupos vulnerables son todos aque-
llos que, ya sea por su edad, raza, sexo, condicién econémi-
ca, caracteristicas fisicas, circunstancia cultural o politica,
se encuentran en mayor riesgo de que sus derechos sean
violentados (cnpH, 2024). Quien pertenece a un grupo
vulnerable es aquel que, por alguna caracteristica, como
la edad, la raza, sexo, se encuentra en mayor riesgo de que
sus derechos humanos sean violados. Por ello, cuando ha-
blamos de infancias y adolescencias, sabemos que estamos
frente a un grupo de personas que, por razon de su edad,
se encuentran en mayor riesgo de que sean violentados sus
derechos, pues recordemos que son personas que todavia
no han alcanzado un nivel de madurez fisica y psicologica.

A nivel internacional no siempre ha existido una nece-
sidad de brindar proteccién a nifias, nifios y adolescentes,
esta necesidad surge y se materializa con la Declaracion de
Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifio y en la De-
claracion de los Derechos del Nifio, adoptada por la Asam-
blea General el 20 de noviembre de 1959, y reconocida
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, estas
declaraciones internacionales expresaban la necesidad de

> Lara Espinoza, D., Grupos en situacion de vulnerabilidad, Coleccion de

textos en Derechos Humanos, CNDH, 2015, p. 24. http://appweb.
cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/fas_ctdh_gruposvulnerabilida-
dlareimpr.pdf
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proporcionar a la nifiez una proteccién especial como se
observa en la Declaracion de los Derechos del Nifio, re-
firiendo que “[...]nifias, nifios y adolescentes por su falta
de madurez, fisica, y psicoldgica necesitan especial protec-
cién y cuidado, incluso proteccion legal, tanto antes como
después del nacimientol...]”.* De esta forma, a nivel inter-
nacional se estableci el antecedente del reconocimiento
de infancias y adolescencias como sujetas de derechos, y
ambas declaraciones dieron pie a otro documento vincula-
torio para los estados miembros de la Organizacion de la
Naciones Unidas.

Asi pues, bajo un trabajo de 10 afios, con las aporta-
ciones de representantes de diversas sociedades, culturas
y religiones, la Convencion de los Derechos del Nifio fue
aprobada como tratado internacional de derechos huma-
nos el 20 de noviembre de 1989. La Convencién sobre los
Derechos del Nifio es por excelencia la primera normati-
vidad internacional que reconoce los derechos de la nifiez,
y a su vez obliga a los Estados parte a reconocer estos
derechos y garantizarlos.

De manera que esta Convencion, a lo largo de sus 54
articulos, reconoce que la nifiez (seres humanos menores
de 18 anos) son todos aquellos individuos con derecho de
pleno desarrollo fisico, mental y social, y con derecho a
expresar libremente sus opiniones.* Ademds, la Conven-
ci6n es también un modelo para la salud, la educacién, la
supervivencia y el progreso de toda la sociedad humana.

3 unicer, Convencion sobre los Derechos del Nifio, 2006, p. 9. https://

www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf

* Idem.
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Este instrumento juridico internacional obliga a los Esta-
dos parte a proteger los derechos de nifias, nifios y adoles-
centes ante las distintas problematicas a las que se enfren-
tan en diversos 4mbitos de su vida, en este documento se
reconoce a la nifiez como sujetos plenos de derechos, y se
establece la obligacion de todas las instituciones publicas
y privadas de implementar las medidas y acciones nece-
sarias que garanticen su proteccion contra toda forma de
discriminacion.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio ha sido
un documento en todo el mundo para promover y pro-
teger los derechos de las infancias, desde su aprobacién
a nivel global, se han producido avances considerables en
el camplimiento de los derechos de la infancia.’ Un claro
ejemplo de ello es el derecho a la supervivencia, la salud y
la educacion, a través de la prestacion de servicios basicos
que brindan los Estados. Otro ejemplo, es el reconoci-
miento, cada vez mayor, por parte de los Estados firman-
tes, en la necesidad de establecer un entorno protector
que defienda a infancias y adolescencias de la explotacion,
los malos tratos y la violencia.

En ese sentido, en 2002 entraron en vigor dos proto-
colos facultativos, el primero relativo a la venta de niiias,
nifios y adolescentes; la prostitucién infantil y la utiliza-
ci6én de nifias, nifos y adolescentes en la pornografia, y el
segundo protocolo relativo a la participacion de la nifiez
en conflictos armados.® Queda clara la intensién, incluso

’  unicer, Convencién sobre los Derechos del Nifio, 2006. https://www.
un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf
o Idem.
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la voluntad politica por parte de los Estados firmantes, de
hacer cambios significativos tanto administrativos como
normativos en materia de nifias, nifios y adolescentes,
dentro de sus paises. Aun cuando a nivel global, la protec-
ci6én de los derechos de las infancias ha tenido un avance
significativo, todavia falta mucho por hacer, los paises han
avanzado de forma desigual, algunos paises siguen sin re-
conocer los derechos de las infancias y en otras regiones,
estos derechos estin en peligro de retroceso, por causas
como la pobreza, las guerras, los conflictos armados inter-
nos y la salud.

En ese sentido, el Estado mexicano ratific6 la Con-
vencién sobre los Derechos del Nifio en 1990, sin em-
bargo, fue hasta el afio 2000 cuando se cre6 la primera
ley en México que protege a niflas, nifios y adolescentes.
No obstante, durante estos afios ocurrieron diversas re-
formas legislativas relacionadas con los derechos de la
nifiez. Dentro de estas reformas, se abordo6 la violencia
intrafamiliar —ahora violencia familiar—, las adopciones,
la tipificacion de delitos cometidos contra nifias y nifios,
entre los principales cambios.

En virtud de lo cual, diversas organizaciones sociales
involucradas en la promocion de los derechos de la nifiez
en México, legisladores, asi como el Comité de los Dere-
chos del Nifio de la onu, enfatizaron la necesidad de crear
leyes especializadas en los tres 6rdenes de gobierno (Red
por los Derechos de la Infancia, 2025). El objetivo era cla-
ro, dar cuenta en materia de los derechos de la infancia y

crear medidas apropiadas para garantizar su cumplimien-
to. Sin embargo, estas reformas no superaban la protec-
cién y garantia que exige la Convencién descrita.
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En consecuencia, en diciembre de 1999 el Congreso
de la Unié6n aprobé la reforma y adicion al articulo 4° de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(2025), que introduce la nocién de los derechos de nifias
y niflos, como: de alimentacién, salud, educacién y sano
esparcimiento para su desarrollo integral, y sefiala obliga-
ciones basicas de la familia, la sociedad y el Estado para
protegerlos. Con ello, el compromiso del Estado mexicano
se convirtié en una realidad frente a los derechos de la ni-
fiez, la finalidad de constitucionalizar los derechos de este
grupo vulnerable fue dar origen a instrumentos especiali-
zados para tal efecto.

De modo que el 29 de mayo de 2000 el legislativo
aprobé la Ley para la Proteccién de los Derechos de Ni-
fias, Nifios y Adolescentes, reglamentaria del articulo 4°
constitucional, estos cambios a la Constitucion federal y a
la ley de referencia deben ser considerados como un paso
fundamental en materia de proteccion de los derechos de
la nifiez, principalmente porque introducen por prime-
ra vez en la historia del pais el concepto de nifia, nifio y
adolescente, aspectos que resultan fundamentales para un
trato diferente hacia esta poblacion.

En consecuencia, con las reformas constitucionales a
los articulos 4° y 73, fraccién xxix-p, en materia de de-
rechos humanos de nifiez y adolescencias, publicadas en
octubre de 2011,” se adiciono el principio del interés su-
perior de la nifiez, se otorgé la facultad al Congreso de la
Uni6n para expedir leyes en materia de derechos de nifias,

7 CNDH, Derechos de las nifias, nifios y adolescentes, 2025. https://
www.cndh.org.mx/derechos-humanos/derechos-de-las-ninas-ni-
nos-y-adolescentes
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nifos y adolescentes y se impulsé la promulgacion de la
Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adoles-
centes (LGDNNA). Por lo cual, el 4 de diciembre de 2014, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General
de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes. Esta
ley reconoce a nifias, niflos y adolescentes como titulares y
sujetos plenos de derechos, de conformidad con los prin-
cipios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad, en los términos establecidos en los articu-
los 1° y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos y busca garantizar el pleno ejercicio, res-
peto, proteccién y promocion de sus derechos humanos.

Es importante hacer mencién que el principio del
interés superior de la niflez, de acuerdo con Sergio Ale-
jandro Rea Granados, investigador y académico mexicano
especializado en derecho internacional y derechos de la
infancia (2020), quien a su vez cita a la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos, establece que:

la expresion “interés superior del nifio”[...] implica que el
desarrollo de éste y el ejercicio pleno de sus derechos de-
ben ser considerados como criterios rectores para la ela-
boracién de normas y la aplicacién de éstas en todos los

ordenes relativos a la vida del nifio.

De esta forma, con la entrada en vigor de la Ley Ge-
neral en comento y de las leyes estatales en la materia,
se marcé en nuestro pais el inicio de una nueva etapa en
la proteccién de los derechos de la nifiez y la adolescen-
cia, pues no solo se reconoce como titulares de derechos

a nifias, nifios y adolescentes, sino que se establecen obli-
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gaciones para el Estado, las personas encargadas de su cui-
dado y la sociedad en general.® De esta forma, la Ley Ge-
neral de los Derechos de las Nifas Nifios y Adolescentes
establece la creacion del Sistema Nacional de Proteccion
Integral (s1pINNA) como instancia encargada de establecer
instrumentos, politicas, procedimientos, servicios y accio-
nes de proteccion de los derechos de la nifiez y la adoles-
cencia en nuestro pais.

En conclusién, dentro del presente ensayo realizamos
un analisis de normas, las cuales estin obligadas a aplicar
las autoridades cuando, dentro de sus tramites o procesos,
programas e implementaciones de politicas publicas, se
encuentren inmersos los derechos de nifias, nifios y ado-
lescentes. En nuestro pais la incorporacién del principio
del interés superior de la nifiez a la Constituciéon Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos representé un hito,
pues, aun cuando existian diversas normas que proporcio-
naban cuidado y proteccién, de manera constitucional no
existia un fundamento que le diera fuerza y respaldo a la
Ley de Protecciéon de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes (2000). Con la incorporacién de este prin-
cipio a la Constitucion, se dio pie a la creacion de la Ley
General de los Derechos de las nifias, nifios y Adolescen-
tes, estableciendo obligaciones para el Estado, la familia
y sociedad. Los esfuerzos han sido contundentes, ello ha
obligado a miles de autoridades a capacitarse y actualizar-
se en materia de derechos de infancias y adolescencias.

8 CNDH, Derechos de las nifias, nifios y adolescentes, 2025. https://
www.cndh.org.mx/derechos-humanos/derechos-de-las-ninas-ni-
nos-y-adolescentes
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La inclusién de las personas con
discapacidad fisica, auditiva y visual en la
educacidn basica en el Estado de México

Ana Teresa Mejia Hernandez"

INTRODUCCION

Las personas con discapacidad son un grupo en situa-
ci6n de vulnerabilidad cuyos derechos estin en constante
amenaza debido a que predominan pricticas de discrimi-
nacion, rechazo y segregacion. Esta situacién deriva de
prejuicios y estigmas, basados en visiones obsoletas de la
discapacidad como una enfermedad que requiere ser cu-
rada o como un sufrimiento persistente e irreversible, que
predominan en un contexto sociocultural de desconoci-
miento e indiferencia estructural.

" Licenciada en Relaciones Internacionales y especialista en Derechos
Humanos. Actualmente es subdirectora de Formaciéon en Derechos
Humanos en la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.
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De acuerdo con datos del Banco Mundial, alrededor
de mil millones de personas en el mundo tienen discapa-
cidad, lo que representa el 15 % de la poblacién mundial,
y en México, son mds de seis millones de personas, lo que
representa el 4.9% de la poblacién total. Sin embargo,
existen diversos obsticulos que han impedido que las per-
sonas con discapacidad puedan satisfacer sus necesidades
basicas y acceder a servicios publicos y privados, ya que
no existen las condiciones estructurales y sociales idoneas
para ello.!

Con base en la Encuesta Nacional sobre Discrimi-
nacién (eNabis) de 2017, 24 % de las mujeres y 25 % de
los hombres, mayores de doce afios con discapacidad, han
sido sujetos de discriminacién en México por lo menos
alguna vez en su vida. Asimismo, 63.9 % de los hombres y
67.8 % de las mujeres, mayores de doce afios con discapa-
cidad, consideran que en el pais existe un trato diferencia-
do y discriminatorio hacia las personas con discapacidad
por parte de la sociedad mexicana.?

Asimismo, estos tratos diferenciados pueden obser-
varse en las brechas educativas entre la poblacién con
discapacidad y la poblacién sin discapacidad, por ejem-
plo, el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) mostr6é que
20.4 % de la poblacion con discapacidad de mis de quince
afios estaba en condicién de analfabetismo, mientras que
solamente 3.7 % de la poblacién sin discapacidad estaba

' Banco Mundial, La inclusién de la discapacidad, 14 de abril de 2022.
https://www.bancomundial.org/es/topic/disability

> Instituto Nacional de las Mujeres, Discapacidad, 202 1. http://estadisti-
ca-sig.inmujeres.gob.mx/formas/tarjetas/Discapacidad.pdf
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dentro de la misma condicién; este fenémeno se repite al
analizar la asistencia escolar y la conclusion de la educa-
ci6n bésica; la misma dindmica se replica en la asistencia
escolar y en la tasa de eficiencia terminal de la educacién
bésica.’ Por lo anterior, resulta fundamental identificar las
causas de esta brecha educativa con el fin de erradicarlas.

¢QUE ES LA DISCAPACIDAD?

Para identificar las condiciones en las que viven las perso-
nas con discapacidad en México, es fundamental establecer
algunos conceptos relevantes. En este sentido, con base
en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (cpec), las personas con discapacidad son

aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelec-
tuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacién plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demis.

Sin embargo, este concepto fue evolucionando hasta
convertirse en lo que es ahora. Antes y durante la Edad
Media, predominé el modelo de prescindencia o de mar-
ginacion, en el cual, la discapacidad se relacionaba direc-
tamente con un castigo divino para las familias, por lo que
las personas con discapacidad eran escondidas, excluidas,

3 Inegi, Clasificacion de Tipo de Discapacidad — Histérica. https://www.

inegi.org.mx/contenidos/clasificadoresycatalogos/doc/clasificacion_

de_tipo_de_discapacidad.pdf
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expulsadas de los pueblos o comunidades, e incluso, priva-
das de la vida, ya que la discapacidad se consideraba como
algo negativo y que debia mantenerse oculto de la socie-
dad.*

A partir de la Revolucién Francesa y hasta 1970, pre-
dominé el modelo asistencialista o rehabilitador en el que
se consideraba que las personas con discapacidad tenfan
una enfermedad que debia ser curada para poder ser con-
siderados como parte de la sociedad. Ademas, las personas
con discapacidad no eran consideradas como sujetos de
derecho, sino que debian estar bajo la tutela de una per-
sona sin discapacidad o del propio Estado, por lo que no
podian ejercer sus derechos de forma auténoma e inde-
pendiente.’

Derivado de lo anterior, las politicas publicas y los es-
fuerzos nacionales e internacionales durante este periodo
se enfocaban tnicamente en la asistencia social para facili-
tar el acceso a las personas con discapacidad a terapias de
rehabilitacién, medicamentos y tratamientos médicos, asi
como a materiales de apoyo como prétesis, muletas, sillas
de ruedas o bastones.

A partir de 1970, y a la fecha, ha predominado el mo-
delo social, el cual reconoce que la discapacidad es objeto
de barreras econémicas, culturales y del entorno que re-
presentan obsticulos para el goce y ejercicio de los de-

Organizaciéon Panamericana de la Salud, Discapacidad: lo que to-
dos debemos saber, 2006. https://iris.paho.org/bitstream/hand-
1e/10665.2/719/9275316163.pdf?sequence=1
Organizaciéon Panamericana de la Salud, Discapacidad: lo que to-
dos debemos saber, 2006. https://iris.paho.org/bitstream/hand-
1e/10665.2/719/9275316163.pdf?sequence=1
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rechos de las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones. Es decir, reconoce la obligacién de adaptar
los entornos publicos no solamente en cuanto a la infraes-
tructura, sino también de forma social, econémica y poli-
tica, identificando la urgencia de crear sociedades inclu-
yentes.*

Es importante sefialar que existen diversos tipos de
discapacidad (fisica, auditiva, visual y mental o psicosocial)
y que cada uno tiene caracteristicas y necesidades especi-
ficas que se deben visibilizar y considerar para alcanzar
una verdadera inclusién. Para efectos de delimitar el pre-
sente articulo, inicamente se hara énfasis en los primeros
tres tipos de discapacidad, ya que estas discapacidades no
representan barreras especificas al aprendizaje. Ademas,
la discapacidad psicosocial no siempre es detectable y sus
necesidades son sumamente heterogéneas, por lo que no
es posible contar con cifras reales de las personas que tie-
nen este tipo de discapacidad, ni establecer criterios tni-
cos para atender sus necesidades especificas.

MARCO NORMATIVO EN MATERIA DE DISCAPACIDAD

Existe un s6lido marco normativo que busca proteger y
garantizar los derechos de las personas con discapacidad
a nivel internacional, nacional y local, que rige el actuar
de las autoridades mexicanas y mexiquenses. El mdximo

¢ Victoria, J. , “El modelo social de la discapacidad: una cuestién de de-

rechos humanos”, Boletin Mexicano de Derecho Comparado, nueva serie,
ano XLVI, nam. 138, septiembre-diciembre de 2013, pp. 1093-1109.

https://www.scielo.org.mx/pdf/bmdc/v46n138/v46n138a8.pdf
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documento a nivel internacional en materia de discapaci-
dad es la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad firmada en 2006, la cual establece que
las personas con discapacidad deben gozar plenamente de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales,
sin discriminacion alguna.

Ademads, sefiala la obligacion de los Estados parte,
dentro de los cuales se encuentra México, de establecer
ajustes razonables en favor de las personas con discapa-
cidad, es decir, que deben establecer los mecanismos de
proteccion especificos necesarios para equilibrar las dife-
rencias existentes entre las personas. En materia de edu-
cacion, esta Convencion establece que las personas con
discapacidad tienen derecho a la educacién sin discrimi-
nacién y en igualdad de condiciones. Especificamente, el
articulo 24 obliga a los Estados parte a crear un sistema de
educacion inclusivo en todos los niveles.

A nivel regional, en 2001 entré en vigor la Conven-
ci6én Interamericana para la Eliminacién de todas las For-
mas de Discriminacion contra las Personas con Discapa-
cidad (c1appis), la cual busca la prevencion y eliminacion
de la discriminacién, ademds de la plena integracion de
las personas con discapacidad a la sociedad. En cuanto a
la educacién, esta Convencion establece la obligacién de
promover la integracion de las personas con discapacidad
en la prestacién o suministro de bienes y servicios tales
como la educacién.

A nivel nacional, en 2011 se public6 la Ley General
para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, que
tiene como principal objetivo la inclusién de las personas
con discapacidad a la sociedad. En esta ley se establece
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que la educacién especial es aquella que estd inicamen-
te dirigida a las personas con discapacidad mientras que
la educacién inclusiva es aquella que busca la integracion
de las personas con discapacidad en “los planteles de edu-
cacion bésica regular, mediante la aplicacién de métodos,
técnicas y materiales especificos” que permitan que en una
misma aula puedan tomar clases las personas con y sin dis-
capacidad (Ley General para la Inclusion de las Personas
con Discapacidad).

En 2021 se expidi6 la Ley para la Inclusién de las Per-
sonas en Situacién de Discapacidad del Estado de México
que, de manera similar a la ley federal, establece la dife-
rencia entre la educacién especial y la educacién incluyen-
te. Si bien la creacion de las escuelas de educacion especial
es una medida que permite reducir la desigualdad en ma-
teria de acceso a la educacién en el corto plazo, no es una
solucién orientada a erradicar la desigualdad que viven
las personas con discapacidad de forma permanente ni se
puede considerar como un mecanismo para la educacion
inclusiva. La educacién especial perpetia la exclusion de
las personas con discapacidad, toda vez que las nifias y los
nifos con discapacidad no tienen la oportunidad de con-
vivir con nifias y nifos sin discapacidad y viceversa. Esto
obstaculiza la creacién de una conciencia social desde la
nifiez basada en la solidaridad, respeto y entendimiento.

Con base en lo anterior, se puede observar la impor-
tancia de que las personas con discapacidad tengan acce-
so a la educacion para elevar sus estindares de vida, pero
también como forma de interactuar con personas sin dis-
capacidad y, con ello, facilitar su integracion a la sociedad.
Para ello, no se debe considerar tinicamente la creacion de
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escuelas de educacion especial, sino que se deben adaptar
las escuelas conforme a los parametros de la educacion
inclusiva.

EDUCACION Y DISCAPACIDAD EN EL EsTADO DE MEXico

En 1993, con la emision de la Ley General de Educacion,
se consider6 por primera vez en la normativa la inclusion
de las personas con discapacidad en las escuelas regulares.
A partir de esto, se han desarrollado distintas estrategias
y politicas de integracion para las personas con discapaci-
dad en el ambito educativo, sin embargo, ain existe una
gran brecha educativa.

Derivado de lo anterior, se crearon los Centros de
Atencién Multiple (cam), los cuales son servicios esco-
larizados de preescolar, primaria y secundaria especia-
lizados en la atencién a personas con discapacidad, que
buscan otorgar las herramientas necesarias para que estas
personas sean auténomas e independientes. Asimismo, se
crearon los Unidades de Servicios de Apoyo a la Educa-
ci6on Regular (UsAER), que se componen por especialistas
en educacién especial que buscan la adaptacion de las es-
cuelas publicas de educacién biésica, a fin de facilitar la
participacion y el aprendizaje de las y los alumnos con dis-
capacidad y, a la vez, fomentar su inclusion en el Sistema
Educativo Nacional, sin discriminacién.

Por otra parte, existen programas a nivel nacional
enfocados en la educacién inclusiva. En 2019 se creé el
Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (prsEE), cuyo objetivo es garantizar el acceso,
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permanencia, participacién y aprendizaje de todas las per-
sonas, con especial atencién a las personas con discapaci-
dad por medio de “un conjunto de acciones orientadas a
eliminar las barreras que limitan el aprendizaje y la parti-
cipacién que surgen de la interaccién entre los estudiantes
y sus contextos; las personas, las politicas, las instituciones,
las culturas y las practicas”.’

En este programa se enfatiza la necesidad de la redis-
tribucién, reestructuraciéon y cambios de la oferta educa-
tiva y de las organizaciones educativas del Sistema Edu-
cativo Nacional para que todas las personas, sin importar
sus caracteristicas o condiciones, puedan acceder a una
educacion de calidad, a través de un método de ensefianza
diversificada adaptado a diferentes formas de aprendiza-
je. Adicionalmente, se crearon los Servicios de Educacion
Especial (seg) para contribuir y reforzar las actividades
destinadas a la creacién de una educacién inclusiva.?

Sin duda, este programa federal resulta fundamental
para la creacién de un sistema educativo inclusivo en el
que se valore la diversidad, caracteristicas, cualidades y ne-
cesidades particulares de todas las personas. Sin embargo,
el Estado de México no cuenta con un programa similar
enfocado en la creacién de una educacién inclusiva y, por
ende, no cuenta con presupuesto destinado a este fin, lo
que limita el margen de actuacién de los cam y las usaer.

7 Secretaria de Educacion Publica, Diagndstico. Programa Fortalecimiento

de los Servicios de Educacion Especial, 2019, p. 15. http://www.dgadae.sep.
gob.mx/EEPF/doc/Diagnosticos/2019/2019_Diag_S295 .pdf

8 Secretaria de Educacién Publica. (2022). Direccion General de Pla-
neacién, Programacién y Estadistica Educativa. Sistema de Estadisticas

Continuas. https://www.planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/
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A pesar de que desde 1993 se han impulsado diversos
programas y servicios especiales en el pais, las personas
con discapacidad atn enfrentan importantes barreras en
el acceso a la educacion.” En el mismo afio se registr6 que
solamente el 66.6 % de las personas con discapacidad en-
tre los 20 y los 24 afios concluy6 la educacion primaria,
por lo que no solo es importante garantizar el acceso a la
educacion para las personas con discapacidad, sino tam-
bién proporcionar las herramientas necesarias para que
concluyan dichos estudios."

Aunado a lo anterior, de acuerdo con datos de la sep de
2022, solamente el 29.3 % de las escuelas primarias cuen-
tan con infraestructura adaptada para discapacidad en el
Estado de México, mientras que dnicamente el 14.8 %
cuenta con los materiales necesarios, lo que demuestra
que existe una clara escasez de oferta educativa inclusiva
para que las nifias, nifios y adolescentes mexiquenses con
discapacidad puedan acceder a una educacion de calidad."

EDUCACION INCLUSIVA

El concepto de educacion inclusiva se ha desarrollado en
la Gltima década y se refiere a crear el entorno propicio

Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién, Disca-
pacidad y derecho a la educacién en México, 2022. https://www.mejo-
redu.gob.mx/images/publicaciones/Discapacidad-de-2022.pdf

10" Idem.

11 Secretaria de Educaciéon Publica. Direcciéon General de Planeacion,
Programacién y Estadistica Educativa. Sistema de Estadisticas Conti-
nuas, 2022. https://www.planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/
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para asegurar el aprendizaje de las nifias y los niflos a fin
de que participen plenamente en la sociedad, es decir, no
se centra unicamente en los temas y materias a impartir
sino en las condiciones de aprendizaje en las que se en-
cuentra el alumnado."

Para reducir la brecha educativa entre las personas
con discapacidad y las personas sin discapacidad, no se
debe impulsar la construccion de nuevas escuelas de edu-
cacion especial sino adaptar las escuelas del Sistema Edu-
cativo Nacional con las herramientas necesarias para la
inclusion de las personas con discapacidad, para que todas
y todos puedan aprender dentro de las mismas aulas. Para
ello, se requiere dotar de recursos econ6micos, materiales
y humanos a las escuelas, destinados a la creacién de pro-
gramas, talleres y adquisicién de los materiales necesarios.

En algunas ocasiones, solamente se necesitan modifi-
car los tamafos, colores, volimenes y velocidades de los
materiales impresos o digitales para hacer mis accesible
la informacién. Sin embargo, en otros contextos es ne-
cesario implementar métodos digitales mds avanzados
como software que convierta el texto en voz o herramien-
tas como apoyos visuales no lingiiisticos, intérpretes de
Lengua de Sefias Mexicana (LsM) y textos en macrotipos,
relieve o traducidos al Braille.

Comisién Nacional para la Mejora de la Educacion. (2022). La usaer
en voz de sus docentes. https://www.mejoredu.gob.mx/images/publi-
caciones/eval_diagnostica-usaer-primarias.pdf

unicer, (Qué es el Disefio Universal para el Aprendizaje (pua)? ht-
tps://www.unicef.org/lac/dise % C3 % B1lo-universal-para-el-aprendi-

zaje-y-libros-de-texto-digitales-accesibles
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Por ello, a efecto de tutelar el derecho de las perso-
nas con discapacidad de acceder a educacion de calidad, es
necesario incluir el Disefio Universal para el Aprendizaje
(pua) y de accesibilidad en cada uno de los programas y
servicios educativos, utilizando las herramientas e instru-
mentos necesarios. Este sistema reconoce que las nifias y
los nifios tienen diversas formas de aprendizaje por lo que
no es posible aplicar una tnica técnica de ensefianza en un
aula de clases, para lo cual establece estindares minimos
que van desde infraestructura con dimensiones apropia-
das, hasta medidas especificas orientadas a la inclusién so-
cial (uNICEF, 2022).14

Este sistema hace énfasis en las personas con disca-
pacidad y busca facilitar su inclusién en la educacion, al
mismo tiempo que permite a las personas sin discapacidad
alcanzar una mayor comprensién de los temas, ya que és-
tos se abordan de diversas maneras, dando mayor moti-
vacion y mejores resultados de aprendizaje para todas las
personas.

En suma, es fundamental generar un espacio inclu-
yente y abierto para todas las personas. Para ello, es ne-
cesario que, desde la primera infancia, nifias y nifios ten-
gan acercamiento a las necesidades de diferentes gruposy
sectores de la poblacién a fin de fomentar la solidaridad y
la empatia, buscando normalizar la convivencia entre las
personas con y sin discapacidad en todos los dmbitos de la
vida, iniciando con la escuela.

1+ unicer, El acceso al entorno de aprendizaje 1: entorno fisico, informa-
cién y comunicacion, 2014. https://www.unicef.org/lac/media/35051/
file/DUA-Lpdf
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CONCLUSIONES

Las personas con discapacidad se enfrentan a una discri-
minacién estructural que impacta en todos los ambitos de
sus vidas. Existen multiples normas juridicas e instrumen-
tos internacionales que tienen como objetivo eliminar esta
discriminacién y garantizar el goce pleno de los derechos
de las personas con discapacidad en igualdad de condicio-
nes, sin embargo, la realidad ain se encuentra muy lejos
de lo que establece el ordenamiento juridico.

La educaciéon es una herramienta que le permite a
cualquier persona aspirar a mejores condiciones de vida y
a desarrollarse plenamente en sociedad, de manera aut6-
noma e independiente. Por ello, para que las personas con
discapacidad puedan gozar plenamente de sus derechos,
es necesario implementar medidas que les garanticen el
acceso a la educacion, sobre todo, en el nivel bésico. La
educacion especial ha contribuido a la educacién de las
personas con discapacidad, no obstante, se trata de una
medida segregacionista, que institucionaliza la discrimi-
naci6n. Para alcanzar una verdadera igualdad de condicio-
nes entre las personas con discapacidad y las personas sin
discapacidad, es fundamental crear una educacién inclu-
siva en el pais, que le permita a las personas con discapa-
cidad estudiar en cualquier escuela del Sistema Nacional
Educativo.

La principal barrera para la inclusién de las personas
con discapacidad en la educacién bisica en el Estado de
MEéxico es la inexistencia de una educacion inclusiva, que
se refleja en la falta de escuelas adaptadas para las distin-
tas discapacidades (fuera de la educacion especial); pero
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también se reconocen como barreras importantes: la falta
de recursos humanos, econémicos y materiales, necesarios
para hacer las escuelas accesibles para todas las personas;
asi como la falta de conciencia, solidaridad y empatia por
parte de la sociedad.

La indiferencia y discriminaciéon generalmente estin
basados en el desconocimiento y en la falta de interaccion
con personas de distintas condiciones, por lo que, al con-
tar con una educacién inclusiva desde una edad temprana,
se desarrollaran las habilidades necesarias para compren-
der que los responsables de crear una sociedad inclusiva
SOIMOS NOSOtros Mismos.

Por ello, es fundamental crear una educacién inclusi-
va, a través del Diseflo Universal para el Aprendizaje, en
la que se tome en cuenta las distintas formas de aprendi-
zaje y se otorguen las herramientas necesarias para que
todas las personas puedan tener acceso a la educacion, sin
discriminacion. Asimismo, es fundamental que las escue-
las de educacion bésica cuenten con el material y equipo
necesario para atender las necesidades de las personas con
discapacidad, a fin de que puedan integrarse en las mismas
aulas que las personas sin discapacidad.

En el Estado de México atin queda un largo camino
por recorrer para alcanzar la educacién inclusiva, ya que
no hay programas estatales que tengan como objetivo
principal la transformacién de la educacion hacia una ma-
yor inclusién, especialmente, de las personas con discapa-
cidad.

Es urgente reducir la brecha educativa que existe, ac-
tualmente, a nivel basico entre las personas con discapaci-
dady las personas sin discapacidad en el Estado de México
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para lograr la verdadera igualdad de condiciones en el dm-
bito educativo y, con ello, brindar mayores oportunidades
para que las personas con discapacidad puedan acceder de
manera formal a mejores condiciones en materia de salud,
seguridad social y empleo, para que, finalmente, puedan
gozar de una calidad de vida superior en ejercicio pleno
de sus derechos humanos.
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La gobernanza territorial y los
procesos electorales: un anilisis
desde las autoridades auxiliares de los
ayuntamientos del Estado de México

Anayeli Padilla Montes de Oca”

En este capitulo se hace un andlisis de la importancia de
las autoridades auxiliares municipales, como parte de la
gobernanza territorial, asi como los procesos electorales
que se siguen para su integracion, desde un enfoque del
cumplimiento de los principios rectores de la funcién elec-
toral. El presente estudio se centra en un anlisis desde
la gobernanza territorial sobre los procesos electorales de
los ayuntamientos en el Estado de México, para proponer
que las autoridades auxiliares puedan convertirse en un
mecanismo de promocioén y fortalecimiento de la partici-
pacién ciudadana dentro de la eleccion popular de las y los
representantes politicos.

* Adscrita al Instituto Electoral del Estado de México.
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Los procesos electorales son un pilar de la participa-
ci6n ciudadana, la representatividad y la legitimidad del
sistema politico, aseguran la libre expresion de la voluntad
popular, asi como la rendicién de cuentas de las personas
servidoras publicas, por lo que el desinterés de la ciuda-
danfa por participar en las elecciones, fenémeno social
recurrente en los dltimos afios, es una problematica que
ha provocado la necesidad de lograr un acercamiento te-
rritorial hacia la minima célula social.

De esta forma, la gobernanza territorial ha surgido
como una teoria que ha cobrado relevancia en el contexto
actual y se refiere en palabras de Torre (2006) al:

conjunto de los procesos y dispositivos por los cuales los
integrantes o los actores de diferentes tipos (productivos,
asociativos, particulares, representantes de los integrantes
o de las colectividades locales]...]) contribuyen a la elabo-
racion, tanto concertada como conflictiva, de proyectos co-
munes para el desarrollo futuro de los territorios.'

En lo politico, la burocracia y la distribucién de com-
petencias de los distintos niveles de gobierno (federal, es-
tatal y municipal) se convierten en desafios que a menudo
dificultan la implementacién de politicas publicas efecti-
vas. La crisis de confianza en las instituciones publicas,
generada por la percepcién de ineficacia, corrupcion o
falta de transparencia, deslegitima la acciéon gubernamen-

! Torre, A., “El rol de la gobernanza territorial y de los conflictos de uso

en los procesos de desarrollo de los territorios”, Rev. Geogr: Valpso, ndm.
53,2016, p. 9. https://www.pucv.cl/uuaa/site/docs/20180316/2018031
6173008/53_1.pdf
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tal. Asimismo, la creciente polarizacién social y politica
dificulta la construccion de consensos y la formulacién de
acuerdos que beneficien al conjunto de la ciudadania. La
resistencia a la participacion ciudadana también limita la
pertinencia y el impacto de las politicas puablicas.

En este contexto, la gestién publica colaborativa emer-
ge no como una opcién, sino como una necesidad estra-
tégica. Un enfoque colaborativo implica trascender los
limites sectoriales y administrativos, fomentando la articu-
lacion de actores diversos: gobiernos en sus distintos nive-
les, sector privado, organizaciones de la sociedad civil, aca-
demia y, fundamentalmente, la ciudadania. Solo a través
de la construccién conjunta de agendas, la cocreacion de
soluciones y la corresponsabilidad en la implementacion
y evaluacién de politicas es posible abordar la compleji-
dad de estos desatios. La colaboracién permite maximizar
recursos, diversificar perspectivas, generar soluciones mas
innovadoras y legitimas, y construir resiliencia social y te-
rritorial frente a las disrupciones. En esencia, es la via para
transitar de una gobernanza fragmentada a una gobernan-
za mas integrada, efectiva y democritica.

Por medio de los procesos electorales la ciudadania
elige libremente, en condiciones de igualdad, a sus repre-
sentantes, ejerciendo su derecho a la participacién en la
vida publica. Como menciona la onu (2022):

Actualmente se celebran mis elecciones que nunca en todo
el mundo. Sin embargo, esos procesos tienen lugar a veces
en un contexto de deterioro de la democracia y de crecien-

tes amenazas al espacio civico.?

> Naciones Unidas, Derechos humanos y elecciones. Manual sobre las Nor-
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La participacion politico-electoral asigna una serie de
obligaciones para las autoridades de los Estados a fin de
lograr procesos electorales auténticos que reflejen la de-
cisién ciudadana, que van desde la creacién de un marco
legal robusto e imparcial, la garantia de la equidad en la
contienda, la proteccion del voto, hasta la promocién de
la participacién ciudadana en estos procesos electivos. El
cumplimiento estricto de estas obligaciones es lo que dota
de legitimidad a los resultados electorales y el fortaleci-
miento de la democracia.

Las instituciones federales mexicanas han autorizado
a los gobiernos municipales realizar procesos electorales
novedosos para promover la participaciéon de los grupos
en condicién de vulnerabilidad.’ En el Estado de México,
conforme a su Ley Orgédnica Municipal, la division terri-
torial de los municipios se integra por la cabecera mu-
nicipal, y por las delegaciones, subdelegaciones, colonias,
sectores y manzanas, con la denominacién, extensiéon y
limites que establezcan los ayuntamientos.

En este sentido, algunos ayuntamientos con presencia
de comunidades indigenas en su territorio han establecido
su propia normativa en cuanto a la eleccion de sus autori-
dades auxiliares.

mas Internacionales de Derechos Humanos en materia de Elecciones, Oficina
del Alto Comisionado de Derechos Humanos, 2022, p. 1. https://www.
ohchr.org/sites/default/files/2022-05/Human-Rights-and-Elections_
ES.pdf

3 Benton, A., “El efecto de las reglas electorales sobre el comportamiento

de la votacién indigena en el estado mexicano de Oaxaca”, Politica y
Gobierno, vol. 16, nam. 1, 2009, pp. 37-69. https://www.scielo.org.mx/
pdf/pyg/v16nl/vlénla2.pdf
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Las autoridades referidas pueden ser las y los delega-
dos y subdelegados, para quienes existe un proceso elec-
toral, como lo marca el articulo 59 de la Ley Orgéanica
Municipal del Estado de México:

La eleccién de las personas titulares de las Delegaciones y
Subdelegaciones sera mediante voto libre, secreto y directo
de las personas vecinas de la localidad y se sujetard al proce-
dimiento establecido en la convocatoria que al efecto expi-
da el Ayuntamiento, misma que deberd establecer la obliga-
ci6n de que las candidaturas sean ocupadas paritariamente.*

Las atribuciones de las y los delegados y subdelega-
dos, son mantener el orden, la tranquilidad, la paz social,
la seguridad y la proteccion de las personas vecinas; vi-
gilar las disposiciones reglamentarias y reportar a la de-
pendencia administrativa correspondiente las violaciones
a estas; coadyuvar en la elaboracion y la ejecucion del Plan
de Desarrollo Municipal y de los programas que de este
se deriven; informar sobre la administracién de recursos
que tenga encomendados; elaborar programas de traba-
jo; informar sobre desperfectos para realizar acciones co-
rrectivas, asi como tener opinién motivada no vinculante
respecto a que se autorice la instalacién de nuevos esta-
blecimientos comerciales, las licencias de construccién y
cambios de uso de suelo en sus comunidades.

En lo que respecta a las y los jefes de sector o seccién
y de manzana, dentro de sus funciones se encuentran co-

4

Ley Orgédnica Municipal del Estado de México. Publicada en el Perié-
dico Oficial Gaceta del Gobierno del 2 de marzo de 1993. Ultima reforma

24 de mayo de 2024, p. 30.
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laborar para mantener el orden, la seguridad y la tranqui-
lidad de los vecinos del lugar, reportando ante los cuerpos
de seguridad publica o jueces civicos las conductas que
requieran de su intervencion; elaborar y mantener actua-
lizado el censo de vecinos de la demarcacién correspon-
diente; informar al delegado las deficiencias que presenten
los servicios publicos municipales; participar en la preser-
vacién y restauracion del medio ambiente, asi como en la
proteccion civil de los vecinos. Estos son nombrados por
designio de los ayuntamientos como lo marca el articulo
61 de la ley referida: “Las jefaturas de sector o de secciéon
y de manzana serin nombradas por el ayuntamiento, el
cual deberd observar para su designacién los principios de
igualdad y equidad, garantizando la paridad de género”.’

Las autoridades auxiliares, ademds de ser el primer
contacto de la ciudadania con la democracia, son también
el referente del ejercicio de la funcién publica, pues a tra-
vés de ellas los ayuntamientos ponen en marcha activi-
dades que atienden las necesidades de la poblacién; de la
misma forma, pueden funcionar a la inversa, es decir, se
convierten en portavoces de la ciudadania.

Uno de los postulados de la gobernanza territorial es
la inclusién de la comunidad en las politicas publicas, con-
siderando la identidad cultural como uno de los factores
fundamentales para ello,’ y son precisamente los procesos
de eleccién de autoridades auxiliares de los Ayuntamien-
tos, el medio propicio para incluir a la comunidad en la

5 Ibidem, p.31.
¢ Miquel, M., “Andlisis comparado de las elecciones de autoridades auxi-
liares en México”, Estudios Politicos, nim. 60,2023, pp. 157-174. https://

doi.org/10.22201/fcpys.24484903¢.2023.60.8687586875

PROKOKOKOKOLOLOKL



FORMACION EN DERECHOS HUMANOS M Anayeli Padilla Montes de Oca

toma de decisiones, pues constituye el ejercicio democra-
tico mdas cercano al que acuden de manera genuina, pues
se reconocen como integrantes de un mismo grupo social,
ya que de forma natural existe un lazo cercano con las
personas candidatas por ser parte de su propia comunidad,
incluso se trata de personas que habitan las casas de los
alrededores con quienes conviven dia a dia.

La teoria de la gobernanza territorial propone atender
la necesidad de la Administracién publica por interactuar
de frente y con apoyo de la ciudadania. Si bien el muni-
cipio es la base de la organizacién social, existen estratos
aun mas compactos dentro de un espacio geografico de-
terminado, integrado por personas que sufren de primera
mano las carencias que se presentan en sus comunidades,
incluso en ocasiones son pertenecientes a los grupos en
situacién de vulnerabilidad, quienes comparten lazos deri-
vados del espacio sociocultural en el que se desenvuelven.’

Dado lo anterior, si las personas titulares de las jefa-
turas de sector, de seccién y de manzana deben colaborar
para mantener el orden, la seguridad y la tranquilidad de
los vecinos del lugar, reportando ante los cuerpos de segu-
ridad publica, las personas jueces civicos las conductas que
requieran de su intervencion, elaborar y mantener actua-
lizado el censo de vecinos de la demarcacién correspon-
diente, informar sobre las deficiencias que presenten los
servicios piblicos municipales, asi como participar en la
preservacién y restauracién del medio ambiente, en cuan-

7 Trevifio, J., “Gobernanza en la administracién publica”. Revisiin tedri-

ca y propuesta conceptual. Contaduria y Administracion, nam. 233, 2011.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0186-

10422011000100008
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to a la proteccion civil de los vecinos, no cabe duda que
su funciéon cumple con los postulados de la teoria de la
gobernanza territorial.

Los objetivos generales de la gobernanza territorial
son, entonces, fomentar la transparencia y la equidad en
la gestion de los recursos, tener las herramientas idéneas
para la resolucién de conflictos que puedan surgir en el
territorio, asi como promover la reflexién acerca de la
prospectiva para el desarrollo y la deliberacion ciudadana
en la apropiacion de los escenarios en el futuro inmedia-
to, aunado a ampliar la institucionalizacion de las politicas
publicas al plano social con fines de garantizar que las ac-
ciones lleguen hasta la ciudadania.®

Bajo estas consideraciones, las autoridades auxiliares
son las propias operadoras de la gobernanza territorial,
pues los intereses son compartidos, la cercania con los
miembros de estos espacios y el reconocimiento puiblico
de la calidad moral de quienes ocupan estos puestos moti-
van la participacién ciudadana, generando asi una posible
experiencia que propicie su injerencia en asuntos publicos
de otra indole a niveles superiores.

En ese sentido, la elaboracion de procesos electorales
para cada una de las autoridades auxiliares permite selec-
cionar personas lideres que surgen de la comunidad, lo
que contribuye a fortalecer la legitimidad y la transparen-
cia de las decisiones tomadas en ese dmbito. Al elegir a
personas comprometidas con su comunidad y que pueden

8 Comisiéon Econémica para América Latina (cepaL), Prospectiva para

el desarrollo: aportes para una gobernanza territorial con mirada de
futuro, 2023. https://www.cepal.org/es/publicaciones/68669-prospec-
tiva-desarrollo-aportes-gobernanza-territorial-mirada-futuro
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laborar junto con el municipio de manera justa, imparcial,
con apego a las normativas establecidas, se garantizan la
equidad y la legalidad del proceso, se coadyuva con los
principios electorales, ejes fundamentales para la consoli-
dacion del sistema democrético que sirven como base para
obtener resoluciones que garanticen la regularidad y esta-
bilidad democratica.’

Para ello, serd necesario modificar la ley, o bien, crear
un reglamento de elecciones de autoridades auxiliares del
Estado de México, con el cual se homologuen en toda la
entidad los requisitos, las bases y los procedimientos para
llevar a cabo las elecciones referidas. Asimismo, es necesa-
ria una regulacién general que evite sesgos que atiendan
intereses particulares de las autoridades organizadorasy de
partidos politicos y que premie los principios electorales.

Los principios de la funcién electoral sirven de cimien-
to para los procesos electorales democriticos. El principio
de igualdad implica la generacién de condiciones que per-
mitan tanto a hombres como mujeres ejercer su derecho
a elegir en las mismas condiciones, sin discriminacién en
raz6n de género; sin embargo, como es sabido, las mujeres
han sido un grupo histéricamente discriminado, el cual
necesita contar con circunstancias particulares que le per-
mitan alcanzar derechos que no han gozado plenamente.

La paridad de género ha sido senalada por la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacién en su jurisprudencia
6/2015/, la cual menciona que la paridad de género debe
estar presente en la postulacién de candidaturas para in-

? Rosales, C., “Principios rectores en materia electoral en Latinoamé-

rica”, Revista IIDH, nam. 49, 2009. https://www.corteidh.or.cr/tablas/

r24583.pdf
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tegrar 6rganos de representacién popular federales, es-
tatales y municipales. Esta accion estd encaminada a ge-
nerar de manera efectiva el acceso al ejercicio del poder
puablico de ambos géneros, en auténticas condiciones de
igualdad; este principio en México fue incorporado como
una accién afirmativa y paso a instaurarse como un prin-
cipio constitucional.

Por otro lado, el principio de imparcialidad tiene
como destinataria particular a la autoridad organizadora y
jurisdiccional en materia electoral e implica que esta acte
y decida atendiendo exclusivamente a los méritos y las ca-
racteristicas propias del asunto en cuestién por encima de
sus preferencias politicas, es decir, supeditando cualquier
interés personal o partidario.'

El principio de independencia toma sentido cuando
las juezas y los jueces o magistradas y magistrados no se
encuentran sometidos a ninguna instancia jerdrquica, poli-
tica, administrativa, econémica, burocritica o de cualquier
orden, pues la esencia del ejercicio de su funcién es la li-
bertad para actuar, sin tomar en cuenta ningtn elemento
que no sea la ley. La legalidad en materia electoral se re-
fiere a una garantia formal para que tanto la ciudadania
como las autoridades electorales actien en estricto apego
a las disposiciones consignadas en la ley, de tal manera
que no se emitan ni desplieguen conductas caprichosas o
arbitrarias al margen del texto normativo."

10" Idem.

" Tesis de Jurisprudencia P/] 144/2005, Semanario Fudicial de la Federa-
cion y su Gaceta, t. XXII, 2005, p. 111. https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/
tesis/176707
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Tal es la razén de que, a las autoridades electorales,
a los partidos politicos, a las candidaturas y a la ciudada-
nia se les solicite actuar conforme a lo establecido en la
normativa electoral vigente. Las autoridades electorales
deben actuar con objetividad tanto al aplicar las normas
electorales como al resolver controversias generadas en el
proceso electoral.'?

El principio de mdxima publicidad tiene su origen en
el derecho a la informacién, el cual garantiza que las per-
sonas gobernadas tengan acceso a datos sobre la Adminis-
tracion publica, que se transparenten el uso de recursos
publicos y el ejercicio de las funciones; se convierte en un
mecanismo de control institucional que implica que toda
la informacién en posesion de la autoridad, es pablica.”

Esos principios buscan garantizar que las decisiones
tomadas durante las elecciones se basen en el contenido
de la norma y se eviten sesgos externos; son fundamenta-
les para asegurar la confianza de la ciudadania. Su aplica-
ci6én contribuye a crear un ambiente de competencia justa
y equitativa que motive la participacion ciudadana.

CONCLUSIONES

Los principios electorales garantizan el proceso electo-
ral en cualquier sociedad democritica. La imparcialidad,

Orozco, J., “Consideraciones sobre los principios y reglas en el derecho
electoral mexicano”, Isonomin, num. 18, 2003. https://www.scielo.org.
mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S140502182003000100006

Gonzilez, M., “Las obligaciones de los institutos electorales en mate-
ria de transparencia y acceso a la informacién gubernamental”, Revista
Mexicana de Opinién Priblica, nam. 24, 2018. https://www.scielo.org.mx/

scielo.php?script=sci_arttext&pid=5244849112018000100015
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la paridad, la certeza, la objetividad y la participacion de la
ciudadania son elementos esenciales que deben regir cual-
quier proceso electoral, sin importar los cargos o puestos
de que se trate. Se mostré la importancia de salvaguardar
los principios democriticos en cualquier proceso electoral,
ya que, en este momento, las personas jefas de sector, de
seccién y de manzana de los ayuntamientos en el Estado
de México no pueden participar en elecciones democri-
ticas.

Es necesario que las autoridades que organizan elec-
ciones, candidaturas y la ciudadania, cuenten con reglas
claras que respeten y promuevan la legalidad, la transpa-
rencia y la legitimidad de los procesos electorales de las
autoridades auxiliares, y asi, se contribuye a fortalecer la
democracia y a consolidar la confianza en las institucio-
nes. El cumplimiento de esos principios es una responsa-
bilidad compartida y puede ser una realidad siguiendo la
teorfa propuesta desde la gobernanza territorial.

Si bien, las elecciones de autoridades auxiliares no se
organizan por las autoridades electorales administrativas
estatales, pueden convertirse en un medio de promocion
y difusion de relevancia de los procesos electorales, ya que
son capaces de motivar la participacion ciudadana, ya sea
como miembros del ayuntamiento o como parte activa en
los multicitados procesos. Con la creacién de un regla-
mento estatal se dara certeza a la eleccion y legitimidad a
los resultados; se dejard en mejor lugar a las instituciones
electorales, que son un referente de ese tipo de ejercicios
democriticos y que, indirectamente se ven afectadas si hay
un descontento generalizado por parte de la ciudadania.
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Importancia de la perspectiva de género
en la investigacion de violaciones a los
derechos humanos por los organismos
publicos de derechos humanos

Jessica Teran Aguilar®

La victimizacion secundaria tiene lugar cuando se genera

un dafio adicional a la victima, por parte de las institucio-
nes a las que acude para acceder a la justicia ante la comi-
sion de un delito o la vulneracién a sus derechos humanos;
a fin de evitarla, es imperante que las personas servidoras
publicas que laboran en las comisiones estatales de dere-
chos humanos cuenten con protocolos de actuaciéon con
perspectiva de género.

" Licenciada en Derecho por la Universidad Auténoma del Estado de
México; especialista en derechos humanos por la Comisién de Dere-
chos Humanos del Estado de México; estudiante de la Maestria en De-
rechos Humanos y Emergentes por la copuewm; visitadora adjunta de
Igualdad de Género y No Discriminacién de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México.
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Histéricamente han existido personas en situacion de
vulnerabilidad que, por sus condiciones o vivencias, han
sido violentadas en sus derechos humanos, por lo que se
ha creado un amplio ordenamiento juridico para prote-
ger sus derechos y los de todas las personas en busca de
la igualdad. Este articulo gira en torno a la interrogante
¢serd necesaria la incorporacion de la perspectiva de géne-
ro en la investigacion de violaciones a los derechos huma-
nos? Para responder esta pregunta, es necesario conocer
como es la atencién que se brinda a las personas quejosas
o agraviadas y como se lleva a cabo la investigacién de
oficio y de queja de violaciones a derechos humanos en las
comisiones locales.

Al mencionar el concepto “perspectiva de género”, de
manera casi inmediata pensamos en las mujeres, sin em-
bargo, de acuerdo con Marcela Lagarde y de los Rios!

Han sido los sujetos, sometidos a formas peculiares de ex-
plotacién, opresion y marginacion quienes, al recrear sus
historias e identidades particulares, realizan la critica a la

modernidad y a su mds valiosa promesa: el desarrollo.

Es decir, este concepto se debe emplear para visibilizar
a las personas que han sido histéricamente marginadas y
vulneradas, a fin de que reciban un trato diferenciado que
les permita tener acceso a oportunidades y hacer efectivos
sus derechos, con el objetivo de alcanzar la igualdad de
género; para lo cual en México contamos con un amplio

Y Género y feminismo, desarrollo humano y democracia, México, Siglo xx1

editores, 2018, p. 9.
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marco juridico, a nivel internacional, nacional y local de
proteccién de sus derechos humanos.

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Uni-
das,’ los derechos humanos son inherentes a todas las per-
sonas; entre estos derechos encontramos los mds elemen-
tales como el derecho a la vida, asi como aquellos que le
dan sentido a la vida misma, como el derecho a la libertad,
a la educacion, al trabajo, a no estar sometido a esclavitud
ni a torturas, o los que nos permiten tener la libertad de
opinién y de expresion, por ello, los derechos humanos
deben ser protegidos sin discriminacion.

En México se reconocen los derechos humanos para
todas las personas, a través del articulo 1° de la Constitu-
cién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2019), en
donde, ademas, se establece la obligacion de todas las au-
toridades en sus respectivas competencias para proteger,
promover, respetar y garantizar estos derechos. A fin de
dar cumplimiento a lo anterior, se han creado mecanismos
jurisdiccionales y no jurisdiccionales para su proteccion;
entre los jurisdiccionales se encuentran la accién de in-
constitucionalidad, el juicio de amparo, las controversias
constitucionales, entre otros; mientras que en los no ju-
risdiccionales encontramos el juicio politico, asi como los
procedimientos que se siguen ante instancias como las co-
misiones estatales de derechos humanos, entre otros.

Las mujeres son uno de los grupos en situacién de
vulnerabilidad, a quienes no siempre les fueron recono-
cidos sus derechos humanos y aun en la actualidad no se

2 Organizacion de las Naciones Unidas, Desafios globales. Derechos Huma-

nos, 2025. https://www.un.org/es/global-issues/human-rights
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visibilizan sus necesidades por las instituciones o procedi-
mientos que han sido creados a la sombra del patriarcado.
De acuerdo con Marcela Lagarde y de los Rios:’

La perspectiva de género, tiene como uno de sus fines con-
tribuir a la construccién subjetiva y social de una nueva
configuracion a partir de la resignificacién de la historia,
la sociedad, la cultura y la politica desde las mujeres y con

las mujeres.

Es decir, observar las desigualdades que han afectado
a las mujeres a lo largo de la historia, como consecuencia
de no ser incluidas en ningin dmbito de la vida, pues todo
fue creado bajo un enfoque androcéntrico y patriarcal que
atendia a las necesidades del género masculino.

Por lo anterior, resulta importante observar cuindo
estamos ante la presencia de las categorias sospechosas,
también llamadas rubros prohibidos de discriminacion,
que, de acuerdo con Sinchez Cordero Davila* “son crite-
rios que deben estar bajo sospecha porque a ellos se aso-
cia un cimulo de significados sobre las funciones y los
comportamientos de las personas, elementos que ademads
normalizamos y naturalizamos”. Estas categorias las en-
contramos de manera enunciativa, mas no limitativa, en
el articulo 1° de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (2019), siendo las siguientes: origen

Marcela Lagarde y De los Rios, Género y feminismo, desarrollo huma-
no y democracia. Siglo veintiuno editores, México, 2018, pg. 13

* Citado en Nuiiez, L. y Raphel de la Madrid, L., Buenas pricticas en el
Juzgar: el género y los derechos humanos, México, Universidad Nacional
Auténoma de México, 2018, p. 222.
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étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicién social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cual-
quier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas. Los procedimientos que se llevan a cabo
bajo una perspectiva de género tienen presente esas cate-
gorias en un andlisis permanente, para corroborar que son
o no la causa de los agravios y para brindar una atencién
mas adecuada a las victimas.

Por su parte, Nufez y Raphel de la Madrid establecen
que:

Un estereotipo de género, en tanto que estd culturalmente
construido y confirmado, puede repetirse en nuestra acciéon
y pensamiento incluso de manera inconsciente. Por eso es
preciso un esfuerzo constante de identificacién de éstos

para evitar su reproduccion discriminatoria.’

Si las conductas cargadas de estereotipos de género
pueden realizarse de manera inconsciente, se resalta la ne-
cesidad de contar con una guia que permita a las perso-
nas servidoras publicas advertir cuando sus diligencias, o
sus decisiones, pasan por alto conductas discriminatorias,
y pueden causar victimizacion secundaria. Asimismo, las
autoras observan la necesidad de que se incorpore la pers-
pectiva de género por las personas juzgadoras para lograr
un entorno mds igualitario.

> Naunez, L. y Raphel de la Madrid, L., Buenas pricticas en el juzgar: el
género y los derechos humanos, México, Universidad Nacional Auténoma

de México, 2018, p. 221.
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Bajo esa necesidad, se publicé la primera edicion del
Protocolo para Fuzgar con Perspectiva de Género® de la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion (scyn). Dicho protocolo
es de observancia obligatoria para todas las juezas y todos
los jueces de todos los niveles; sin embargo, este no surgi6
de la voluntad del Estado, sino como consecuencia de un
deber impuesto por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte 1pH), como una de las medidas de repa-
racién en los casos Gonzilez y otras, Fernandez Ortega y
otros, asi como Rosendo Cantd y otra, los cuales tienen
en comun la violencia sistematica en contra de las mujeres
en México. Ese protocolo es un gran referente en México,
que incluye esta metodologia de anilisis para las juezas y
los jueces, en los casos en los que el género es la piedra
angular.

Para que los derechos humanos sean protegidos de
manera efectiva, no solo en el dmbito jurisdiccional, sino
también en el no jurisdiccional, es necesario incorporar
procedimientos bajo un enfoque de género, que hagan vi-
sible la desigualdad, la vulnerabilidad y las necesidades de
cada personas en los que las victimas no sean sometidas
a una doble victimizacién. Los procedimientos seguidos
por las comisiones estatales de derechos humanos son
procedimientos que en sus leyes disponen que deben ser
sencillos, sin mayor formalidad. Esto es benéfico para las
personas que acuden a esas instituciones para solicitar los
servicios que brindan, como la asesoria juridica, ser canali-

¢ Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Protocolo para Juzgar con

Perspectiva de Género, 2020. https://www.scjn.gob.mx/derechos-hu-
manos/sites/default/files/protocolos/archivos/2022-01/Protocolo %20
para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20genero_2022.pdf
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zadas a otras instituciones o iniciar alguna queja por actos
u omisiones de autoridades o personas servidoras publicas
que vulneran sus derechos humanos; sin embargo, al ser
sencillos, se han dejado de observar pardmetros como los
que se aplican en el dmbito jurisdiccional, como la obliga-
toriedad de observar un enfoque de perspectiva de género
que atienda a pardmetros internacionales, y que facilite a
los operadores brindar una atencién diferenciada y espe-
cializada.

Las atribuciones de las comisiones locales de dere-
chos humanos se pueden establecer en dos pilares funda-
mentales: el primero, de caricter preventivo, a través de
la promocién y divulgacién de los derechos humanos; el
segundo es la defensa de los derechos humanos que surge
una vez que estos son violentados por actos u omisiones
de naturaleza administrativa por parte de cualquier auto-
ridad o persona servidora publica estatal o municipal, para
lo cual se inicia la queja o investigacién de oficio, segin
corresponda.

Las investigaciones en derechos humanos constituyen
una de las funciones primordiales de las comisiones esta-
tales, dicha tarea tiene como finalidad brindar acompana-
miento a las personas para que reciban atencion integral y
dar solucion a las problemadticas. En los casos que es pro-
cedente, se llevan a cabo los procedimientos de mediacion
y conciliacién, se elaboran posibles acuerdos, fomentando
el acceso a la justicia y la cultura de respeto a los derechos
humanos, asi como la prevencién de violaciones, y en los
casos en que se acredita la existencia de violaciones, se

emite la recomendacion a la autoridad responsable.
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A pesar de los avances en materia de derechos huma-
nos, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos ha
emitido diversas recomendaciones a las comisiones esta-
tales, en las que se sefiala la falta de perspectiva de género;
ejemplo de ello es la Recomendaciéon 47/2023 emitida a
la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chi-
huahua, en la que sefial6 como uno de sus puntos reco-
mendatorios implementar un curso integral “relacionado
con los derechos de acceso a la tutela no jurisdiccional de
los derechos humanos, seguridad juridica y legalidad en la
integracion de los expedientes de queja, bajo una perspec-
tiva de género e interés superior de la nifiez”, dirigido a los
visitadores. Otro ejemplo es la Recomendaciéon 57/2018
(2018), emitida a la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México, en la que recomend6 garantizar que las
quejas en las que se concluya que pueden existir violacio-
nes a los derechos humanos de las mujeres por violencia
de género en su contra, y en particular, en aquellos casos
que se lleven a cabo dentro del ambito laboral, deberan
llevarse bajo una perspectiva de género; y revisar la forma
en que se estin llevando a cabo los procedimientos de me-
diacion donde se infiera violencia contra las mujeres, a fin
de evitar que el proceso sea revictimizante.

De acuerdo con la Alta Comisionada Adjunta de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Kate Gil-
more, es necesario incorporar la perspectiva de género en
las investigaciones de violaciones a derechos humanos,
pues sefiala que “toda investigacion sobre abusos y viola-
ciones de derechos humanos que no incluya la perspectiva
de género como uno de sus criterios, corre el peligro de
ser incompleta, en el mejor de los casos, o de estar pre-
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juiciada, en el peor de ellos”. Ademas, refiere que sin este
andlisis de género las determinaciones en las investigacio-
nes pueden reproducir estereotipos que afectan a mujeres,
nifias, adolescentes y a otros grupos prioritarios como la
poblacién LGBTTTIQH+, asi como a los hombres.”

En conclusioén, es necesario que las personas servido-
ras publicas cuenten con las herramientas necesarias para
atender sus deberes en la promocidn, respeto, proteccion
y garantia de los derechos humanos, por lo que resulta
necesario contar con un protocolo de actuacién que in-
cluya la perspectiva de género en los organismos publicos
de derechos humanos; ya que si bien, la capacitaciéon en
esta materia es permanente, no ha bastado con conocer
la teorfa, pues es preciso contar con una guia que permita
materializar lo aprendido en las capacitaciones, a través de
un protocolo que contenga las preguntas que deben plan-
tearse las personas visitadoras al momento de atender a las
personas usuarias, y que les permita observar en todo el
proceso de la investigacion si las personas usuarias de los
servicios que brindan las comisiones de derechos huma-
nos corresponden a algin grupo en situacién de vulnera-
bilidad, si existe violencia estructural o sistemdtica, asime-
tria de poderes, entre otros; lo cual fortaleceria la atencion
que se brinda a las personas y favoreceria la reivindicacion
de los derechos humanos promoviendo un entorno mds
igualitario e inclusivo.

7 Organizacién de las Naciones Unidas, Incorporar la perspectiva de gé-

nero a las investigaciones sobre derechos humanos, 2018, https://www.
ohchr.org/es/stories/2018/10/gender-integration-human-rights-in-

vestigations
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